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Noticias

La Secretaría de Integración Turística Centroamericana (SITCA) es la oficina regional 
permanente del CCT y funge como instancia operativa del Consejo en temas de 
integración y competitividad turística. Su función principal es dar seguimiento a mandatos 
presidenciales en materia de turismo y a los acuerdos del Consejo, con el fin de contribuir 
a los objetivos del mismo. 

SITCA fue creada oficialmente, al igual que el CCT, mediante la Resolución VI en 1965, 
teniendo su sede en la ciudad de Managua, Nicaragua.

El sueño de la SITCA es ver a la región de los países del Sistema de Integración 
Centroamericana (SICA) como un multidestino integrado, diverso, sostenido de alta 
calidad y reconocido en el mercado mundial, a través de la colaboración efectiva y el 
apropiamiento de los países de la región, la coordinación y la articulación de los actores, 
así como la mejora de la conectividad y de los servicios de atención.

El mes de abril se ha destinado para rendir homenaje a todos los esfuerzos que han 
fortalecido nuestros lazos, promoviendo la belleza natural, la cultura y la hospitalidad 
que nos define como centroamericanos. En este 59 aniversario, renovamos nuestro 
compromiso con la integración regional, trabajando en equipo para impulsar el turismo 
responsable, inclusivo y respetuoso con nuestro entorno. 
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Reunión ordinaria n.° 128 del Consejo
Centroamericano de Turismo (CCT)
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En el marco de la Presidencia Pro Tempore de Honduras, el 15 de marzo en la Ciudad de 
Tela, Honduras, se desarrolló sesión de trabajo del Consejo Centroamericano de Turismo, 
el cual tenía como objetivo la facilitación y fomento del desarrollo del turismo en toda la 
región centroamericana.

En la sesión de trabajo participaron representantes del sector privado a través de 
FEDECATUR, en su calidad de observador permanente. Por su parte, SITCA brindó su 
informe técnico sobre los principales avances y resultados de la Secretaría, bajo el 
liderazgo de la Ing. Ligia Miranda Ponce, así como las gestiones realizadas en pro del 
turismo en el primer trimestre de 2024. Dentro de los principales temas abordados se 
enumeran los siguientes:

1. Propuestas para fortalecer las competencias del sector público y privado en seguridad 
turística.

2. Apuesta al turismo social, solidario y sostenible con enfoque en cambio climático.

3. Acercamiento con socios para el desarrollo que apuestan al tema turístico en la región 
de los países miembros del SICA, así como todo el avance del PEDTS 2021 - 2025.

4. Avance en la ejecución de importantes proyectos regionales dirigidos a potencial las 
MYPIMES turísticas.

5. Involucramiento del sector privado en las acciones regionales que beneficien al sector 
turístico.
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SITCA y CATA sostienen reunión
para participación en feria CATM 2024
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En la mañana del día 20 de marzo, los Secretarios Ejecutivos de SITCA y 
CATA, Ingeniera Ligia Miranda Ponce y Lic. Boris Iraheta, acompañados de 
sus equipos técnicos; sostuvieron junto a representantes de CORSATUR Y 
CASATUR, una reunión para coordinar la participación de SITCA en la Feria 
CATM 2024 a desarrollarse del 16 al 18 de abril en El Salvador. Esta feria contará 
con la participación de empresas turísticas de Centroamérica que buscan 
promocionar sus servicios y los destinos turísticos en donde se localizan.

Delegación SICCS avanza en procesos
de certificación

2 |
La delegación SICCS de El Salvador avanza en los procesos de certificación a 
través de su equipo de asesores y auditores quienes el día 28 de febrero, se 
reunieron para acompañar la auditoría de la empresa EcoMayan, la cual está 
siendo auditada con la norma de Tour Operadoras del sello regional SICCS.

SITCA participa en reunión técnica con instancias regional del SICA, el día 14 
de marzo, para coordinar el lanzamiento de los proyectos del nuevo ciclo de 
cooperación regional con la República de China (Taiwán), durante el periodo 
2024-2025. El cual estaba previsto a realizarse en el mes de abril en la ciudad de 
Guatemala. 

Durante la sesión se abordo los puntos de agenda del lanzamiento, el protocolo de 
firma de acta de nuevo ciclo de cooperación. 

SITCA participará como instancias coejecutora del SICA del proyecto “Programa 
Intersectorial del Apoyo al Desarrollo de la MIPYME y Turismo Sostenible” en 
coordinación con CATA y CENPROMYPE. 

SITCA participa en reunión
técnica con instancias regionales
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SITCA participa en primera sesión
sobre el Plan Maestro Regional de Movilidad y Logística 2023
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El día 2 de abril, SITCA participó en primera sesión de aprendizaje conjunto con la Comisión de Secretarías del 
Sistema de la Integración Centroamericana, en el espacio liderado por SIECA, sobre el Plan Maestro Regional 
de Movilidad y Logística 2023, aprobado por el Consejo Sectorial de Ministros de Transporte de Centroamérica 
(COMITRAN), en coordinación intersectorial del Consejo de Ministros de Integración Económica (COMIECO) y 
el Consejo de Ministros de Hacienda o Finanzas de Centroamérica, Panamá y República Dominicana (COSEFIN), 
y el acompañamiento de la SIECA y la Agencia de Cooperación Internacional del Japón (JICA).

SITCA y SEGITTUR fortaleciendo la región a través
de la metodología de Destinos Turísticos Inteligentes
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El día 22 de marzo, SITCA sostuvo una reunión de coordinación con la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de 
la Innovación y las Tecnologías Turísticas (SEGITTUR) con un objetivo de coordinar participación en el próximo Curso 
Introductorio sobre Dirección y Gestión de Destinos Turísticos Inteligentes. Este evento, se realizará con el apoyo de 
Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AECID) y está programado para el mes de mayo 
en Montevideo, Uruguay, en el cual SITCA estará realizando una ponencia sobre las Directrices Estratégicas para la 
Implementación del Modelo de Destinos Turísticos Inteligentes en la región de Centroamérica. Así mismo, al evento 
asistirán representantes y personal de las Administraciones Nacionales de Turismo de Centroamérica y República 
Dominicana. 

Con este evento se pretende equipar a los participantes con los conocimientos necesarios para aplicar el modelo de 
gestión turística propuesto por la metodología DTI. Este enfoque no solo impulsará la sostenibilidad, la innovación, 
la accesibilidad y la digitalización de los destinos, sino que también establecerá un nuevo estándar de gobernanza 
turística en la región SICA.

SITCA y JICA coordinan acciones
para proyecto de turismo comunitario en la región SICA.
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SITCA sostuvo reunión estratégica con representantes de la Agencia de Cooperación 
Internacional del Japón (JICA), para dar inicio a las coordinaciones del proyecto de 
fortalecimiento del turismo comunitario en la región del Sistema de la Integración 
Centroamericana (SICA).

El encuentro, celebrado el 11 de marzo 2024, contó con la presencia, por parte de JICA, de la Sra. Mami Sakurai, Experta de JICA para la cooperación regional; la Sra. 
Aminta Rodas, Consultora local para la cooperación regional; y la Sra. Tomomi Sato, Experta Asociada del Departamento de Desarrollo Económico JICA.
Durante la reunión, se presentó la Matriz de Desarrollo del “Proyecto de Fortalecimiento de Capacidades para la Promoción del Turismo Sostenible y Comunitario 
en la Región SICA”. Este proyecto tiene como objetivo principal contribuir a la mejora de la competitividad y la capacidad de los actores turísticos locales para el 
desarrollo del turismo sostenible en la región del SICA.

El proyecto se centrará en el desarrollo de las capacidades de las comunidades locales y las autoridades competentes para el Turismo Comunitario Sostenible (TCS). 
Con una duración prevista de 4 años, se espera que el proyecto se inicie en octubre de 2024 y finalice en septiembre de 2028.

El fortalecimiento del turismo comunitario no solo impulsará el desarrollo económico de la región, sino que también promoverá la conservación del entorno 
natural y cultural, así como el empoderamiento de las comunidades locales. Este proyecto representa una importante colaboración entre SITCA y JICA, destacando 
el compromiso conjunto para fomentar un turismo sostenible y responsable en la región del SICA.

La sesión tenía por  objetivo difundir los avances alcanzados en el proceso de planificación regional para el desarrollo de un sistema de transporte intermodal, 
presentando los aspectos relevantes del plan y las estrategias de fortalecimiento de los corredores económicos para mejorar la conectividad intrarregional y el 
movimiento de carga entre los dos océanos.
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El día 3 de abril, la República de China (Taiwán) y los países 
del istmo centroamericano (Belize y Guatemala) realizaron el 
lanzamiento de los proyectos de nuevo ciclo de cooperación 
con una duración de 24 meses, por medio del cual se busca 
fortalecer iniciativas intersectoriales del SICA, para el 
desarrollo de la región en áreas como salud pública, cambio 
climático, protección del medio ambiente marino, desarrollo 
de las MIPYMES y turismo sostenible, transformación digital, 
transición energética y movilidad eléctrica y fortalecimiento 
institucional.

En el marco de la ceremonia, presentaron los proyectos del 
nuevo ciclo de cooperación y las instancias ejecutoras y 
coejecutoras: 

Lanzamiento de nuevo ciclo de cooperación de la República de China (Taiwán)
con el SICA
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1. Salud Pública: acciones estratégicas para el acceso y cobertura de la salud, fortalecimiento del sistema de salud y las relacionadas a los cuidados en el marco de la 
protección social. Implementados por: COMISCA y SISCA. 

2. Cambio Climático: mejorar la resiliencia de la región frente a los impactos del cambio climático, acompañar la implementación en las contribuciones Nacionales del 
sector agrícola (AFOLU), y acciones para la reducción, mitigación y compensación de emisiones para el sector aéreo internacional. Implementados por: CCAD, CAC, 
CEPREDENAC, CRRH, FOCARD APS y COCESNA. 

3. Protección del Medio Ambiente Marino: manejo del sargazo y los desechos sólidos. Desarrollo socioeconómico de las comunidades pesqueras y acuícolas, disminuir la 
inseguridad alimentaria y nutricional en mujeres y jóvenes rurales. Implementados por: OSPESCA, CCAD y CAC.

4. MIPYMES y Turismo Sostenible: recuperación del sector turístico bajo un esquema de sostenibilidad para continuar posicionando a la región como multidestino 
turístico. Implementados por: CENPROMYPE, SITCA y CATA.
5. Transición Energética y Movilidad Eléctrica: trabajos dirigidos a evaluar factibilidad y adquisición de buses eléctricos y la infraestructura de recarga.  Desarrollo de 
instrumentos que contribuyan a la transición energética del sector transporte para fortalecer las capacidades sobre movilidad eléctrica en la región SICA. Implementados 
por: Unidad de Coordinación Energética de la SG SICA junto a la CCAD. 

6. Transformación Digital: avanzar en el proceso de transformación digital, fortalecer mecanismos y acciones regionales para prevenir y contrarrestar los ciberataques en 
la región, así como modernizar la infraestructura tecnológica que apoya el proceso de transformación digital en el SICA. Implementados por: SG SICA y las instituciones 
del Grupo Ad Hoc de la ERDI en Belize y Guatemala.

7. Fortalecimiento Institucional: Mejorar provisión de servicios, asesoría especializada, y acompañamiento multinivel de la SG SICA en el ejercicio de las funciones de 
coordinación y ejecución de las decisiones estratégicas de la región.

Con el impulso de estas iniciativas intersectoriales se busca darle continuidad al crecimiento económico y el desarrollo social de países miembros del SICA, a 
implementarse en Guatemala y Belize, a fin de continuar contribuyendo a una región más sostenible, justa y equitativa.
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Inicia adecuación de la Policía Regional
de Turismo (PRETUR)
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El día 5 de abril la Secretaría Ejecutiva de la SITCA, Ing. Ligia Miranda Ponce, sostuvo primera 
reunión con la consultora Marisela Bonilla, contratada con el apoyo de CEPAL, quien estará 
a cargo de la adecuación de la Política Regional de Turismo en coordinación con el equipo 
técnico de SITCA durante los meses de abril a julio.

La SITCA viene construyendo desde el año 2022, la primera Política Regional de Turismo, 
para los próximos 10 años, un esfuerzo que ha desarrollado amplias consultas a nivel 
regional, tanto con el sector público como privado, así como la identificación de alianzas 
con instancias del SICA y socios para el desarrollo. Se pretende que la adecuación al nuevo 
mecanismo del Reglamento de Políticas Regionales del SICA, se culmine en el mes de julio 
para su aprobación ante el CCT y la Cumbre de Presidentes del SICA como uno de los temas 
a priorizar en beneficio del avance del sector turístico regional.

Presentación de Avances del
Proyecto de Cadena Regional de Valor Turística
en el SICA
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La Secretaría Ejecutiva de la SITCA, Ing. Ligia Miranda Ponce, 
presidio la presentación por parte de la Consultora ICSEM sobre 
los avances del Informe de Caracterización de las 200 MIPYMES 
a intervenir en la Cadena de Valor de Turismo, así como Informe 
Diagnóstico que incluye plan de trabajo y metodología de 
intervención y articulación, en el marco del Proyecto Acciones 
PostCovid-19 del Programa de Fortalecimiento a la MIPYME 
con énfasis en Cadenas Regionales de Valor en la Región SICA, 
ejecutado con el apoyo de Fondo España SICA (FES).

Entre los participantes de la sesión, se contó con la presencia 
destacada de la asesora principal del FES, Sra. Olga del Pino 
Escobar, así como representantes de CENPROMYPE y miembros 
de la junta interna del proyecto, compuesta por representantes 
de las Administraciones Nacionales de Turismo de Nicaragua, 
Costa Rica, Panamá y República Dominicana.

El desarrollo de la cadena de valor se llevó a cabo utilizando 
la metodología de la CEPAL, basada en el Manual para el 
Fortalecimiento de Cadenas de Valor, y ha sido un esfuerzo 
continuo desde el año 2016. El respaldo financiero del Fondo 
España SICA en 2022 permitió a SITCA dirigir recursos hacia 
acciones específicas post-COVID como parte del programa de 
fortalecimiento a la MIPYME, enfocado en las Cadenas de Valor.

En el marco del lanzamiento del nuevo ciclo de cooperación con la República de China 
(Taiwán), el día 3 de abril, la Secretaria Ejecutiva de SITCA, Ing. Ligia Miranda Ponce, sostuvo 
encuentros con actores de la institucionalidad regional, sector privado y socios, en aras de 
fortalecer la colaboración y desarrollo de acciones que contribuyan al cumplimiento del 
Plan Estratégico de Desarrollo del Transporte Sostenible (PEDTS).

SITCA sostiene encuentros
con actores regionales
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SITCA y CORSATUR ejecutan acciones en pro de la promoción del
Sistema Integrado Centroamericano de Calidad y Sostenibilidad - SICCS
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Como parte de las acciones que SITCA ejecuta en pro de la promoción y fortalecimiento del sello de 
calidad regional SICCS, en el marco de la feria de CATM, SITCA en coordinación con La Corporación 
Salvadoreña de Turismo (CORSATUR) dictó una conferencia para dar a conocer los beneficios y 
ventajas que proporciona SICCS a los empresarios turísticos que deciden certificarse con este sello 
de calidad.

También, se desarrolló un panel integrado por personalidades del ámbito turístico, que dieron a 
conocer la importancia del sello, así como los diferentes actores que forman parte de la certificación 
SICCS. Para concluir la jornada se entregaron 20 reconocimientos a empresarios turísticos de El 
Salvador que se certificaron en las normas de alojamiento, restaurante y tour operadoras. 

La SITCA continuará trabajando en la articulación de acciones que conlleven a seguir creando 
una región de oportunidades. Felicitamos a la delegación SICCS de El Salvador por el esfuerzo 
desarrollado en pro de la oferta turística de sus empresarios.

SITCA presenta SICCS en la
Centroamérica Travel Market
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El día 16 de abril, la Secretaría Ejecutiva, Ing. Ligia Miranda Ponce, participó en 
la inauguración de la Feria Centroamérica Travel Market (CATM ) 2024, en San 
Salvador. En el marco de esta Feria, SITCA presentó las ventajas y beneficios del 
Sello de Calidad Regional SICCS a empresarios regionales e internacionales. SICCS 
es el único sello de calidad turística de orden regional diseñado a la medida de 
las MIPYMES centroamericanas, a través del cual se pretende responder a nuevas 
tendencias de mercado enfocados en la calidad y accionar para la búsqueda de 
un desarrollo sostenible, responsabilidad, así como el fortalecimiento de la oferta 
turística y competitividad, para contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
ODS y la reducción de la pobreza.
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SITCA junto a la Presidencia Pro Tempore
del CCT planifican las acciones estratégicas en materia de turismo
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La Secretaria Ejecutiva de SITCA, Ingeniera Ligia Miranda, participó el día 18 de abril 
en una sesión de trabajo junto a la PPT del Consejo Centroamericano de Turismo para 
dar seguimiento al Plan de Trabajo Semestral, los acuerdos del CXXVIII CCT, así como 
las acciones contempladas en el PEDTS 2021 – 2025.

En este primer semestre, la PPT tiene programado apostarle a impulsar la mejora de 
la conectividad aérea, a efecto de poder facilitar el multidestino en la región SICA, 
también contar con una asistencia para el desarrollo de una estrategia de seguridad 
turística a integrar en la región y el promulgar acciones conjuntas con la Comisión 
Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD), Organización Internacional de 
Turismo Social (ISTO) y Comunidad del Caribe (CARICOM).

La restauración de los ecosistemas, 
incluidos los esfuerzos de reforestación, 

puede también contribuir 
significativamente a mitigar el cambio 

climático y mejorar la seguridad 
alimentaria al tiempo que se promueven 

los productos madereros sostenibles.

Tema 2024:
“Bosques e innovación:
nuevas soluciones para

un mundo mejor”.

DÍA INTERNACIONAL DE LOS

Bosques

La Secretaría de Integración Turística Centroamericana, lamenta profundamente el 
fallecimiento de la Sra. Ilka Aguilar Valle, Secretaria Ejecutiva de la SITCA durante 
el periodo de 2019-2022. Enviamos nuestras muestras de solidaridad a la familia y 
amigos.

El sector turístico de Centroamérica y República Dominica encontró en ella una 
mujer a la que pudo confiar uno de los retos más grandes de la industria, al asumir 
con responsabilidad la efectiva consecución de las directrices emanadas del Consejo 
Centroamericano de Turismo (CCT) especialmente ante la pandemia de COVID-19, 
encaminando al sector en la ruta correcta para la recuperación del turismo. 
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