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1 l CCASTUR avanza

hacia procedimiento de auditorias remotas
y nueva base documental de SICCS

Como parte de los esfuerzos que SITCA impulsa para

el fortalecimiento del sello de Calidad Turistica SICCS,
este martes 18 de julio se sostuvo reunién virtual
con representantes del Comité Centroamericano de
Calidad Y Sostenibilidad Turistica (CCASTUR) de los

SITCA participa en el taller para el monitoreo de la PRIEG/SICA

Noticia 7
OEA felicita a la SITCA por programas en favor de las MIPYME s y
desarrollo del turismo en las Américas

paises de Belize, Guatemala, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica y Panama, para conocer
propuesta del procedimiento para auditorias remotas
aplicadas al sello SICCS.

Noticia 8
SITCA inicia formulacién de nueva fase de cooperacién con Taiwan.

El referido documento técnico propuesto es
impulsado por la delegacion SICCS de Guatemala,
quienes lo han elevado a consideracion de la region
para ser considerado dentro de las normativas
de SICCS una vez sea aprobado por el Consejo
Centroamericano de Turismo (CCT).

2 | Reunién de coordinacion
SITCA, CATA y Presidencia Pro Témpore del CCT.

La Secretaria Ejecutiva de SITCA, Ligia
Miranda Ponce, y la Secretaria General de
CATA, Carolina Briones preparan de manera
coordinada las actuaciones que en materia de
| desarrollo turistico desarrollaran el préximo
semestre, en cumplimiento al Plan de Trabajo
de la PPT del CCT, a cargo de El Salvador.

En la reunidon se contd con la participacion de la
especialista Heidy Palma, quién esta a cargo de la
actualizacion del Sistema Documental de SICCS
que persigue contar con herramientas actualizadas
acordes a la realidad post pandemia que propicien
un aumento de empresas turisticas certificadas y re
certificadas.

La Sefiora Carolina Cerna, representante de la PPT del CCT pas6 revista a las agendas y coordinaciones
para el desarrollo de las proximas reuniones del CCT y CD-CATA; asi como coordinaciones al acto de
traspaso de la Presidencia Pro Témpore.
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TURISTICA CENTROAMERICAMNA (SITCA) Y LA COMISION ECONOMICA PARA
AMERICA LATINA ¥ EL CARIBE DE LAS NACIONES UNIDAS [CEPAL}

Ing. Ligia Miranda Ponce

Secretarna Eprcutiva de la SITCA

José Salazar-Xirinachs

Secretario Ejecutiva CEPAL

3 |Firma de Convenio SITCA-CEPAL.

La Secretaria de Integracion Turistica (SITCA), representada por su
Secretaria Ejecutiva, Ingeniera Ligia Miranda, y la Comision Economica
para América Latina y El Caribe (CEPAL), representada por su Secretario
Ejecutivo, José Manuel Salazar, renovaron este mes de julio el convenio
marco de cooperacion entre ambas instancias el cual constituye un
marco juridico de referencia mediante el cual llevaran a cabo acciones
de cooperacion técnica e institucional, incluyendo trabajos conjuntos en
temas de integracion econdmica, turismo sostenible y otras areas que
sean de mutuo interés.

Mediante el convenio ambas instancias promoveran la participacion
de funcionarios, consultores e investigadores, en estudios, trabajos de
cooperacion técnica, asesorias y actividades de difusion que al amparo
del convenio organicen coordinadamente; facilitaran el intercambio de
informacion y material electronico; apoyaran la realizacion de eventos o
acciones de cooperacion; y en general brindaran asistencia y capacitacion
en la metodologia de Cadenas de Valor y otras tematicas de interés para
las Autoridades Nacionales de Turismo (ANT) y sector privado en el marco
de sus posibilidades, normativas y regulaciones internas.

La renovacion de esta alianza marca para la SITCA la posibilidad de
continuidad de importantes iniciativas ya iniciadas con CEPAL en los
pasados 4 anos, las cuales fueron de amplio beneficio para el proceso de
integracion turistica regional.
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4 ‘Acto de Traspaso Presidencia Pro Témpore

del Consejo Centroamericano de Turismo CCT a El Salvador.

El Ministerio de Turismo de El Salvador
asumio la Presidencia Pro Témpore del
Consejo Centroamericano de Turismo
(CCT), plataforma para la integracion
turistica regional, desde donde liderara
la agenda de trabajo de la Secretaria de
Integracion Turistica Centroamericana
(SITCA) y de la Agencia de Promocion
Turistica de Centroamérica (CATA, por sus
1 siglas en inglés).

En el acto de traspaso, celebrado en la Casa de Centroameérica (SG-SICA), la
Viceministra de Turismo y Relaciones con la Didspora de Belize, Sra. Nicole Solano,
expresd que “La Presidencia de Belize durante la Presidencia Pro Tempore del Consejo
Centroamericano de Turismo y la Junta Directiva de CATA fue un testimonio del poder
de la unidad, de colaboracion y de liderazgo visionario”.

Por su parte, El Salvador pondra a disposicion todas las herramientas para potenciar
el Multidestino, promoviendo la competitividad de la region y el atractivo de los
destinos complementarios para atraer a los viajeros internacionales, especialmente a
los provenientes de los mercados europeos, norteamericanos y centroamericanos.

5 |Finalizacién del curso de

Creacion de Planes de Manejo de Crisis
para Empresas Turisticas

El pasado 27 de julio se realizé la ultima sesion
del curso de “Creacion de Planes de Manejo de
Crisis para Empresas Turisticas” modalidad A, el
cual tuvo una duracién de 6 semanas donde se
brindaron las herramientas tedricas y practicas
necesarias para prever, actuar y reaccionar ante
las distintas crisis y amenazas que pueden afectar
a las empresas del sector turistico en la region.

Contar con un plan para el manejo de crisis, puede marcar la diferencia en la magnitud
del impacto que esta genere, sobre todo en el sector turistico el cual es vulnerable ante
diferentes factores que ponen en riesgo la operatividad de las empresas.

El curso fue impartido por el Dr. Jakson Renner junto a un claustro prestigioso de

docentes conformado por el Dr. Angel Rodriguez Pallas, la Dra. Maria Sanchez y el Dr.
Javier Fernandez; asi como de invitados especiales que compartieron sus experiencias.
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6 |SITCA participa 7 | OEA felicita a la SITCA
por programas en favor de las MIPYME’s y desarrollo del Turismo

e el talter para-el montdreo de-fy PRIEG/SICA en las Américas para disefio de Modelo DTI en la Region SICA

La Secretaria de Integracion Turistica Centroamericana (SITCA) El Ministro de Turismo de Jamaica y Presidente de la Comision Interamericana de Turismo
participo en el Taller Regional de Revision de Herramientas (CITUR), Edmund Bartlet brindé a la Secretaria de Integracion Turistica Centroamericana (SITCA),
para el Monitoreo de Marco Légico de PSI y Marco de una felicitacion por los trabajos expuestos durante la Tercera Reunidn Ordinaria de la Comision
Resultados Eje 1: "Autonomia Economica de la Mujer (AEM)” Interamericana de Turismo (CITUR), realizada por el Departamento de Desarrollo Economico
de la PRIEG/SICA, desarrollado por la Secretaria Técnica de la (SEDI) de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) este 28 de julio, con enlace desde su
Mujer del COMMCA con el apoyo de Agencia de Cooperacion sede en Washington D.C.; EE.UU.

Internacional del Japon (JICA).

8| SITCA inicia formulaciéon de nueva fase de cooperaciéon con Taiwan.

La SITCA participo este 28 de julio de la primera reunion de coordinacion para iniciar el proceso de formulacion de
un nuevo proyecto a ser sometido a una proxima fase de cooperacion con la Republica de China (Taiwan), antes de
diciembre 2023.

Bajo un renovado enfoque de intersectorialidad, la SITCA participara de este beneficio para el sector turistico de la
Region SICA, en un trabajo articulado, intersectorial y multidimensional con la Secretaria de Integracion Econémica
Centroamericana (SIECA), el Centro Regional de Promocion de la Micro Pequeiia y Mediana Empresa (CENPROMYPE)
y la Agencia de Promocion de Turistica de Centroameérica (CATA, por sus siglas en inglés).

[l

El proceso liderado por la Secretaria General del SICA, con el apoyo de su Direccion de Cooperacion, forma parte de
los resultados de la mas reciente Comision Mixta realizada entre la Republica de China (Taiwan) y los paises de Guatemala y Belice, como beneficiarios directos.

La SITCA reiterd al cooperante su agradecimiento por el apoyo que viene brindando al sector turistico centroamericano desde hace mas de 15 anos, y la
oportunidad de mantener vigente esta colaboracion que mantendra el fortalecimiento a instancias regionales que apoyan el cumplimiento de los mandatos del
Consejo Centroamericano de Turismo, asi como el alcance de las metas del Plan Estratégico de Desarrollo Turistico Sostenible, como lo son SITCA y CATA.

OChO:aises 6{%‘} t €E+ &) www.sitca.info El B & sitca_turismo
© [ == e w—— T



