ENTERATE

Actualidad de la SITCA

Desarrolla Reunién Extraordinaria,

El Consejo Centroamericano de Turismo organo del
SICA, conformado por las Autoridades Nacionales de
Belize, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama y Republica Dominicana,
establecio Reunion Extraordinaria Ministerial para
aprobar presupuesto y Plan Operativo Anuzal de la
SITCA.

El principal objetivo de este Consejo es la facilitacion
y fomento del desarrollo del turismo en toda la
region centroamericana, para lo cual promuaven que
esta industria sa integre como un sector estratégico
encada pais, a fin de coadyuvar al desarrollo turistico
sostenible de la region.

Entre las acciones avaladas para el afc 2023 estan:
El disefio y aprobacién de la Politica Regional de
Turismo, Avanzar en los programas y convenios
para el fortalecimiento y la cooperacion lineal
con instancias estratégicas como: CENPROMYPE,
SIECA, CCAD, CEPREDENAC, COMMCA, SG SICA
y OMT, trabajar con la cooperacién JICA para el
desarrollo de turismo Sostenible, la consecucion de
cooperacion Financiera o Técnica para el Desarrollo
y Promogion de la Actividad Turistica en Ia Region
SICA, seguimiento a Mandatos Presidenciales,
el fortalecimiento del Sistema de Calidad y
Competitividad (SICCS) funcionando nivel regional,
la mejora de la competitividad y resiliencia de la
MIPYME turistica, el lanzamiento del observatorio
Turistico Regional, el disefioc Compendio Anual de
Estadisticas en Turismo y el Fortalecimiento de la
Cadena Regional de Valor del Sector (CRV). Como
parte del fortalecimiento institucional, se trabajara
en 2023 en la implementacion del Sistema de
Monitoreo M&E, la visibilizacién de Ia SITCA, el
CCT y las acciones de cooperacion, la capacitacion
del Recurso Humano de |a SITCA y la mejora de la
gestion Administrativa.
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Noticias

Noticia 1

Consejo Centroamericano de Turismo desarrolla Reunion
Extraordinaria, durante la Presidencia Pro Témpore de Belize.
Noticia 2

SITCA avanza en la consecucion de proyecto para la mejora de la
adaptacion competitiva de la #MIPYME turistica post COVID-19
Noticia 3

SITCA participa en Reunion del Pilar del Subsisterna Econdmico
Noticia 4

Regioén SICA avanza en la implementacién del Sello de Calidad
Turistica Regional {SICCS)

Noticia 5

Instituciones de apoyo intersectorial a la SITCA y Autoridades de
Turismo de Belize, Guatemala y Honduras, fortalecen la gestion
de proyecto hacia resultados.

Noticia 6

SITCA lanza notas de campo para el fortalecimiento de la
transparencia

Noticia 7

Secretaria de Turismao inaugura junto a COMMCA, OSPESCA Y
SE-CAC el Diplomado en Derechos Humanos de las Mujeres

2 |SITCA avanza

Con el proyecto de la Cadena
Regional de Valor

Turistica
Centroamericana (SITCA), SIECA, CAC,
COMISA Y CENPROMYPE, avalan Plan

Secretaria de  Integracion

Operativo 2023 del “Programa de
Fortalecimiento a la MIPYME con énfasis en
Cadenas Regionales de Valor en la Region
SICA".

El programa financiado con Fondo Esparia SICA, con fondos de transicion de 18 meses, fortalecerd
en su componente 1.1 a la MIPYME turistica con énfasis en Cadena Regional de Valor. El POA
2023, cuenta con el visto bueno de los paises beneficiarios de la Cadena 5ol, Playa y Colonial, que
conforman Nicaragua, Costa Rica, Panama y Republica Dominicana con 8 destinos seleccionados
derivados de una primera fase diagnéstico.

El pasado 23 febrero el Consejo de Turismo avalo el arranque del proyecto y la conformacion de una
junta de proyecto para la toma de decisiones estratégicas y de apoyo técnico de implementacion
conformado por los paises beneficiarios

3 | SITCA Participa en Reunioéndel Pilar

del Subsistema Econdmico

Secretaria de Turismo, participo el pasado
24 de febrero en la Reunion de Secretarias
del Pilar Economico del SICA, organizado
por la SIECA como responsable de pilar del
Subsistema Econdmico ante el SICA.

Durante la reunion finalize el Plan
Intersectorial del Pilar de Integracion
Econdmica para el primer semestre del 2023,
la propuesta de mecanismo de cooperacion
regional liderado por la Secretaria General
del SICA y los acuerdos presidenciales
relacionados con el Pilar Econémico. Durante
la sesion, SIECA aprovechd para presentar la
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Plataforma Digital de Comercic Centroamericana
(PDCC).

Durante la sesién, SITCA hizo énfasis en el
fortalecimiento de la comunicacion y participacion
institucional, hacia el desarrollo y definicion de
prioridades regionales que contribuyan a una
gestién cohesionada e integrada en beneficio de
los paises miembros del SICA.

El evento contd con la participacion de las
autoridades de la 5G- SICA, SITCA, SE-COSEFIN,
SE-CMCA, OSPESCA, CENPROMYPE, COCATRAM,
COCESNA, CONCADECO y SE-COMTELCA
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4 | Region SICA avanza

en la implementacion del Sello de Calidad Turistica Regicnal (SICCS)
La Secretaria de Integracidn Turistica Centroamericana (SITCA), desarrollé en la ciudad de San
Salvador, el Taller anual del Comité Regional de Calidad y Sostenibilidad Turistica (CCASTUR),
instancia técnica desde la cual se reiterd el compromiso de los paises miembros para profundizar
los esfuerzos en materia de calidad turistica regional.

El evento fue inaugurado por la Ministra de Turismo de El Salvador, Morena Valdez, pais sede
del evento; espacio que ha sido aprovechado para capacitar a 35 de sus asesores en la normativa
regional de calidad, conocimientos que les permitira asesorar y certificar a MIPYMES turisticas de
los rubros de alojamiento, restaurantes, turoperadores, transporte turistico y otras actividades
tematicas.

“La calidad se ha convertido en un eje fundamental en la nueva era del turismo después de la
pandemia. El Salvador y Centroamérica esta trabajando en elevar la calidad de los servicios turisticos,
y por ende potenciar la economia de los paises a traves del turismo. Este evento reafirma este
compromise’, afirmé la Ministra Valdez,

El evento que fue coordinado por la Secretaria Ejecutiva de la SITCA, Ingeniera Ligia Miranda Ponce,
el evento es una clara muestra de que en |a Region SICA “estamos trabajando como hermanos,
en cumplimiento al mandate que nos han dictado los ministros de turismo para avanzar en la
implementacién del Sello SICCS y en la elevacion de la calidad de nuestras MIPYMES turisticas, muy
especialmente en esta etapa post-pandemia en donde requerimos de un mayor enfoque y esfuerzos
para acompariar a este rubro que son el motor del turismao a nivel regional’, indico.

CCASTUR reune anualmente a los delegados de calidad de las autoridades nacionales de turismo
y delegados del sector privado turistico regional quienes son los responsables de implementar el
SICCS en cada pais, de acuerdo alas estructuras, recursos y planes nacionales establecidos por cada
nacion.

SICCS, es el Sistema Integrado de Calidad y Sostenibilidad Turistica Centroamericano, es un esfuerzo
liderado por la SITCA en coordinacién con el sector privado para el establecimiento de un "Modelo
de Certificacion de la Calidad y |a Sostenibilidad Turistica en la Regidn Centroamericana”.

5 | SITCA Fortalece

La gestion de proyecto hacia resultados (PM4R)

Secretaria de Integracion Turistica Centroamericana
(#SITCA) inaugura el primer curso para la
certificacion PM4R en |a categoria Professional.

La metodologia PM4R del BID, es una metodologia
en tendencia para la gestion de proyectos de
desarrollo, que busca generar impactos de valor
en los sectores. A través de este curso, SITCA busca
fortalecer las alianzas intersectoriales para avanzar
en los objetivos comunes que contribuyan a que el
turismo continte en la senda de la recuperacion.

El curso de certificacion PM4R Professional fue disefado para lograr que los participantes tengan
la capacidad de dirigir y gestionar proyectos de desarrollo aplicando estandares internacionales.
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6 | SITCA lanza

Notas de campo

Secretaria de Turismo lanzara notas de campo como
informes publicos de las intervenciones o viajes de
campo de la SITCA a los territorios, como ejercicio de
transparencia a los procesos. Esta accion planteada
por la Secretaria Ejecutiva, instaura una herramienta
institucional de comunicacion hacia los resultados, que
permitira a los actores de la region informarse de los
avances de la SITCA en la gestion de turismo mediante
viajes intrarregionales o internacionales de misian
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La Secretaria Técnica del COMMCA

inauguracion del Diplomado en Dere

las Mujeres, Marcos filosoficos, sus }

y de politica plblica, asi como, mecanismos de
aplicacion, con énfasis en autonomia __aconpmica.
Dirigido a las redes institucionales de igualdad de
los sectores agricolas, turismo, pesca y acuicultura y
mecanismos nacionales de la Mujer.

El Diplomado es impartido por la STM-COMMCA y fa
UCA en coordinacion con la SE-CAC, SICA/OSPESCA y
SITCA y desarrollado gracias al apoyo dela Agenciade
Cooperacion Internacional para el Desarrollo.
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