Grafico 4.3. Crecimiento interanual de visitantes
Tasa de variacion porcentual
2014 - 2021
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En términos del origen de los turistas que llegaron a la region SICA,
en 2021 afortunadamente las llegadas de los turistas de todas las
regiones del mundo registraron un crecimiento positivo. En 2021 los
turistas provenientes de Norteamérica crecieron 101% con respecto
a sus valores de 2020; los turistas provenientes de Europa crecieron
73.4%; los turistas provenientes de Sudamérica crecieron 83.7%;
los turistas provenientes de Asia crecieron 64.1% vy los turistas
provenientes del Caribe crecieron 89.7%.
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Tabla 4.1. Llegada de turistas a la region SICA por
trimestre Porcentaje del total anual de turistas

2020 - 2021

Afio Trimestre  RD BZ CR ES GU HO NI PA
1ro. 29% 31% 32% 23% 26% 23% 23% 31%
2do. 26% 25% 23% 24% 25% 26% 24% 22%

2019 3ro. 22% 20% 21% 26% 24% 25% 23% 23%
4to. 23% 24% 24% 27% 25% 26% 30% 23%
1ro. 58% 86% 85% 62% 87% 77% 83% 85%
2do. 0% 1% 2% 0% 0% 0% 7% 0%

2020 3r0. 15% 1% 1% 1% 0% 4% 3% 0%
4to. 28% 12% 12% 37% 13% 19% 7% 15%
1ro. 14% 14% 15% 14% 19% 14% 16% 11%
2do. 24% 28% 23% 23% 21% 22% 22% 17%

2021v 3ro. 28% 26% 27% 28% 21% 29% 27% 28%

4to.

34%

32%

35%

36%

38%

35%

36%

44%

Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)

Nota: En color verde el trimestre de mas afluencia de turistas.

Taly como se apreciaenlatabla4.1. al comparar el desempefio del
afo 2021, con el del ano 2019, es claro que el sector turismo aun
no ha vuelto a sus patrones de normalidad previos a la pandemia.
En el afo 2021, es atipico que el ultimo trimestre del afio sea el que
haya reportado mayor entrada de turistas para todos los paises,
cuando esto solo es normal en El Salvador, Honduras y Nicaragua,
que son paises con importantes poblaciones de migrantes en
el exterior. Se espera que a medida que se normalice el sector,
probablemente a partir de 2023, los flujos de turistas vuelvan a sus
patrones estacionales normales.
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Grafico 4.4. Estructura de visitantes por pais Miles de personas Afos seleccionados
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» 4.1.2. Llegada de cruceros y cruceristas

Llegada de cruceros en 2021
alaregion SICA

Llegadas de cruceristas en 2021
alaregion SICA

i\
918

Millones
cruceristas

613

Cruceros

En 2021 llegaron 49 cruceros menos a la region SICA En 2021 llegaron 501 mil cruceristas menos a la regién

en comparacion con 2020. Esto representa una caida
de -7% en las llegadas de cruceros. En 2019 llegaron a
la region SICA 1938 cruceros, lo que significa que, en
comparacion con la cantidad de cruceros de 2019, las
llegadas de 2021 son -68.4% menores.

SICA en comparacion con 2020. Esto representa una
caida de -35% en las llegadas de cruceristas. En 2019
llegaron a la region SICA 4,501 mil cruceristas, lo que
significa que en comparacion con la cantidad de
cruceristas de 2019, los cruceristas de 2021 son
-79.6% menores.
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Grafico 4.5. llegadas de cruceros 2015 - 2021
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4.1.3. Llegada de turistas por regiones
Geograficas y paises de procedencia
2021
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Grafico 4.6. Llegadas de turistas segun region de origen
2021-2020
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En el afio 2021, los turistas provenientes de todas las regiones del mundo tuvieron un
incremento significativo en comparacion con 2020. La regién que presento una mayor
cantidad de turistas recibidos fue Norteamérica pasando de 2,478 mil turistas en 2020
a 4,983 mil turistas en 2021. Este incremento fue seguido por la region del caribe que
paso de 802 mil turistas en 2020 a 1,521 mil turistas en 2021. La tercera region que
presento un incremento significativo fue Europa pasando de 721 mil turistas en 2020
a 1,250 mil turistas en 2021 habiendo crecido un.

Asi mismo, el crecimiento también estuvo presente en la regidon centroamericana en
donde para 2020 se habian recibido 1,029 turistas y en 2021 recibieron 1,099 mil
turistas. En Sudameérica el incremento también se hizo presente, pasando de 408 mil
turistas en 2020 a 749 mil turistas en 2021, al igual que en Asia donde pasaron de 53
mil turistas a 86 mil en 2021.

‘La diferencia en la region del caribe entre este compendio y el anterior se debe a que
Republica Dominicana no habia reportado los datos para 2020
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Grafico 4.7. Principales Mercados de origen de los turistas que llegaron a la region SICA
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Tabla 1. Ranking de turistas segun pais de origen

Porcentaje de participacion en el total de llegadas de turistas Compendio de Estadisticas 2021 \ 22
PAISES Y/O Total Participantes PAISES Y/O Total Participantes
#01  Estados Unidos de América 4,573,987.9 54.8%
#02 Repl]blica Dominicana 1,352,564.1 14.0% Mercado intraregional #38 India 11,796.8 0.1%
#03 Guatemala 386,875.3 3.4% Mercado intraregional #39 Rumania 11,329.9 0.1%
#04 El Salvador 282,813.0 3.4% Mercado intraregional #40 China 8,616.7 0.1%
#05 Colombia 268,242.3 3.2% #41 Paraguay 8,353.5 0.1%
#06 Canada 263,176.0 3.2% #42 Suecia 7,861.4 0.1%
#07 Espafa 227,158.9 2.7%  Mercado Priorizado por CATA #43 Rep.Corea del Sur 7,430.1 0.1%
#08 Rusia 188,476.6 2.3% #44 Jamaica 6,911.9 0.1%
#09 Honduras 167,068.5 2.0 Mercado intraregional #45 Dinamarca 6,581.3 0.1%
#10 Alemania 164,006.8 2.0% Mercado Priorizado por CATA #46 Hungria 5,918.0 0.1%
#11 Francia 158,735.0 1.9%  Mercado Priorizado por CATA #47 Autralia 5,771.6 0.1%
#12  Venezuela 153,462.0 1.8% #48 Belize 4,928.6 0.1%
#13  Mexico 144,865.2 1.7%
#14  Nicaragua 110,828.6 1-3:/° Mercado Inirarregional Al igual que en afios anteriores, las cuotas histéricas de
#15 CostaRica BRI ME5 %, Mercado intramegional mercado se mantuvieron en el afio 2021. Los turistas
z::g glrJ:srTIO Rico %Sg;; 2)802 Mercado Priorizado por CATA provenientes del mercado intrarregional conformado por
. an ) Centroamérica y Republica Dominicana tuvieron una
#18  Polonia 65,892.8  0.8% O . . .
#19  Suiza 65660.8 0.8% partmpqc!on <_jlel 11.4% y 14% respectivamente sumando
#20  Perl 58.408.8 0.7% una parhm_pamon total del 25.4%. Por gt_ra p:’:.lI:te, del mercado
#21  ltalia 57,385.4 0.7%  Mercado Priorizado por CATA norteamen_cang se tuvo_ una participacion del 51.1%.
#22  Argentina 53,684.8 0.6% Las participaciones conjuntas de estos dos mercados
#23  Panama 52,8251 0.6%  Mercado ntraregional representan el 76.5% de los turistas totales recibidos en
#24  Chile 48,308.6  0.6% 2021.
#25 Reino Unido 47,935.7 0.5% Mercado Priorizado por CATA
#26  Ecuador 45,803.1 0.5% Por otra parte, los turistas provenientes de Europa,
#27  Paises Bajos 36,368.2  0.4% representaron en 2021 el 12.8% de los turistas totales. Y
#28  Israel 29,202.1 0.4% dentro de los turistas procedentes de Europa, destacan los
#29  Portugal 28,618.7  0.3% turistas provenientes de los llamados mercados prioritarios,
#30  Belgica 22,4728  0.3% que son Espafia, Alemania, Francia, ltalia, Paises Bajos y
#31  Haiti 19,767.0  0.2%  Mercado emergente no tradicional Reino Unido, pues en su conjunto representaron en 2021
#32  Cuba 19,5552 0.2% el 7.1% de los turistas totales. Los turistas de Espafia
#33  Uruguay 18,4633  0.2% representan 2.3%; los turistas alemanes representan 1.7%;
#34  Rep. Checa 17,957.3  0.2% los turistas de Francia representan 1.6%; los turistas de Italia
#35  Bolivia 17,102.4 0.2% . . L .
I representan 0.6%; los turistas de Paises Bajos representan
#36  Filipinas 12,3605 0.1% el 0.4%; y los turistas de Reino Unido re tan 0.5%
#37  Austria 12,2062  0.1% ey presentan L.o%.
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Grafico 4.8. Llegadas de turistas Paises priorizados del
mercado europeo 2021
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Tabla 2. Ranking de turistas recibidos Mercados europeos
priorizados 2021

Participacion
Total

Turistas

Mercado

Mercados Prioritarios 691 590 71 %
Espana 227 159 2.3%
Alemania 164 007 1.7%
Francia 158 735 1.6%
ltalia 57 385 0.6%
Reino Unido 47 936 0.5%
Paises Bajos 36 368 0.4%

Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)

Grafico 4.9. Llegadas de turistas Paises priorizados del
mercado europeo 2021-2020 Miles de turistas Variacion
interanual entre paréntesis
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Tal como se aprecia en el grafico 4.9, después del fuerte desplome
en las llegadas de turistas de 2020, en 2021 los turistas que llegaron
procedentes de mercados europeos prioritarios registraron importantes
repuntes a excepcion de los provenientes de Reino Unido donde se
puede observar una caida del -33.7% en 2021 con respecto al afio
anterior pasando de 72,285.7 mil turistas a 47,935.7 mil turistas.
A pesar de la caida antes mencionada el crecimiento en el resto
de paises de los mercados prioritarios el crecimiento fue notorio,
siendo el mas importante el de Espafha, que pasaron de 91,149.3
mil en 2020, a 227,158.9 mil en 2021, lo que implicé un crecimiento
de 149.2%. Los turistas provenientes de Alemania tuvieron un
crecimiento del 79.8% pasando de 91,217.9 mil en 2020, a 164,006.8
mil en 2021. El tercer incremento mas fuerte lo registraron los
turistas procedentes de ltalia, que pasaron de 46,029.5 mil en 2020,
a 57,385.4 mil en 2021, lo que implicd un crecimiento de 24.7%.



4.1.4 Llegada de turistas por vias de acceso

Vias de llegadas de turistas
2021 2020

Miles

%

Miles %

85.9% 75.7%

Aéreo

8,740.3 4,605.5

383.5 3.8% 385.8 6.3%

Terrestre 1,051.2 10.3% 17.9%

1,090.1

A nivel general, en el afio 2021, en linea con su comportamiento
histérico, la principal via de acceso utilizada por los turistas que visitan
la region SICA, siguié siendo la via aérea. El 86% de las llegadas de
turistas se recibieron por esa via. En 2020 la via aérea también fue la
via de acceso mas utilizada, y en ese ano fue equivalente al 75.7% de
todas las llegadas de turistas. En términos de la cantidad de turistas
que entraron por la via aérea, en 2021 fueron 8,740.3 mil turistas,
mientras que en 2020 por la via aérea entraron 4,605.5 mil turistas.
En segundo lugar, con 10% de las llegadas de turistas en
2021, se encuentran las llegadas por la via terrestre, propias
de los turistas intrarregionales del area centroamericana. Esta
via representd 17.9% en 2020. En términos de la cantidad de
turistas que entraron por la via terrestre, en 2021 fueron 1051.2
mil turistas, mientras que en 2020 fueron 1090.1 mil turistas.
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Finalmente, la via maritima continué siendo la menos
importante. En 2021 solamente el 4%° de todas las
llegadas de turistas fueron por esta via. En 2020 las
llegadas de turistas por la via maritima representaron
el 6.3% de las llegadas totales de turistas. En
términos de la cantidad de turistas que entraron por
la via maritima, en 2021 fueron 383.5 mil turistas,
mientras que en 2020 fueron 385.8 mil turistas.

El comportamiento observado en el periodo 2020 - 2021
se explica por la dinamica de recuperacién del turismo, y
por algunas particularidades propias de la regién SICA.
El fuerte incremento y participacién de las llegadas de
turistas por la via aérea, es explicado por el repunte
generalizado de las llegadas de turistas en todo el mundo,
que también beneficio al area SICA. Sin embargo, la
caida en la participacién relativa de las llegadas por
la via maritima se debe a un persistente bajo nivel de
llegadas de cruceros al espacio regional, en especial a
Belize, Costa Rica, El Salvador, Nicaragua y Panama®.
En esta misma linea, conviene mencionar que, en 2021
el 98% de las llegadas de turistas por la via maritima las
recibié Republica Dominicana, aunque el comportamiento
de 2021 es atipico, y responde a una dinamica
transitoria del mercado turistico regional post Covid-19.

SAclaracion: En el compendio de estadisticas turisticas de la region
SICA del afio 2020, se afirmé que la via maritima representé solo el
0.3% de las llegadas totales de turistas, pero esto se debio a que al
momento de redaccion de ese documento no se contaba con la
informacion de Republica Dominicana. Lo anterior explica la
discrepancia entre ese Compendio y este.

5En estos paises, las llegadas de cruceros en 2021, fueron alin menores
de lo que habian sido en 2020. En el resto de paises, afortunadamente,
paso lo contrario.
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Grafico 4.10. Participacion de los paises en
las llegadas de turistas segun vias de ingreso
Porcentaje del total de cada via de ingreso
2021
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El afo 2021, la estructura de llegadas de turistas segun via
de ingreso se mantuvo mayoritariamente estable en toda la
region, con algunas excepciones explicadas por los efectos
aun presentes de la pandemia del Covid-19. En términos de
las llegadas por la via area, la Republica Dominicana siguio
posicionandose como el pais de la region SICA con la mayor
participacion, con 57% del total de llegadas aéreas, lo cual es
coherente con su nivel de 2020 que fue 52%. En segundo lugar,
se encuentra Costa Rica, con 15% (17% en 2020). Y en tercer
lugar se encuentra Panama, con 8% (12% en 2020). Al igual
que en afos anteriores, el top 3 de paises en llegadas aéreas
corresponde a las 3 grandes potencias turisticas de la region.

En lo que respecta a las llegadas de turistas por medios
terrestres, recuérdese que esta via es principalmente utilizada
para el desplazamiento de turistas entre los paises del CA5, es
decir, el conjunto de paises que son: El Salvador; Guatemala;
Honduras; Nicaragua y Costa Rica. En este sentido, en
2021 el pais con la mayor participacion fue El Salvador, con
39% (23% en 2020). En la segunda posicién se encuentra
Guatemala, con 21% (17% en 2020). Y en la tercera posicion,
se encuentran igualados Honduras y Nicaragua, ambos con
una participacién de 13% en 2021. En 2020, la participacion
de Honduras y Nicaragua fue de 7% y 24% respectivamente.

La concentracion del transporte terrestre de turistas en El
Salvador, Guatemala y Honduras, los paises miembros del
Convenio Centroamericano de libre movilidad (CA-4) en
un contexto post Covid-19 llama la atencion, y sugiere que
las relaciones histéricas de intercambio de personas han
conformado una red de apoyo para las familias centroamericanas
que sali6 a relucir estos afos de crisis economica.

Finalmente, en cuanto a las llegadas de turistas por medios
maritimos, en muchos paises de la region SICA; como se
mencioné en la seccion 4.1.4, de llegadas de turistas por vias
de acceso, el comportamiento de este indicador en 2021 fue
mixto. Sin embargo, las llegadas se concentraron fuertemente
en Republica Dominicana, que concentrd el 98% de las llegadas
totales por la via maritima. En segundo lugar, se encontrarian
Belize y Costa Rica, ambos con 1% del total respectivamente.
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® 4.1.5 Motivos de viaje del turismo receptor

De acuerdo con las encuestas realizadas por las
Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s), en
2021 los principales motivos de viaje de los turistas
que visitaron laregién SICA fueron: vacaciones, ocio
y recreo con 66.17%; seguido por el motivo de Visita

a familiares y amigos con 21.85%; y en la tercera 0.69%
posicion se ubican los viajes por Negocios y motivos Congresos y
profesionales con 8.05%. La jerarquia de motivos convenciones

se ha mantenido en 2021 a pesar de los efectos del
Covid-19, y aunque no es idéntica, se mantiene el

orden de importancia con respecto a 2019, y es muy 6.33%
cercano a las magnitudes registradas en 2020. Otros
8.05%
Negocios y motivos
profesionales

21.85%

Visita a amigos
y familiares

66.17%

Vacaciones,
ocio y recreo
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Tabla 2. Motivos de viaje del turismo receptor Distribuciéon porcentual por pais 2019 - 2021

Afo Motivo RD BZ CR ES GU HO NI PA
Congresos y convenciones 0% 0% 1% 1% 1% 0% 1% 2%
Negocios y motivos profesionales 1% 2% 5% 5% 15% 14% 14% 5%
2019 Vacaciones, ocio y recreo 95% 95% 80% 41% 54% 77% 28% 71%
Visita a amigos y familiares 3% 2% 10% 52% 20% 0% 48% 0%
otro 1% 1% 5% 1% 11% 9% 9% 22%
Congresos y convenciones 0% 0% 0% 1% 0% 2%
Negocios y motivos profesionales 4% 6% 15% 9% 9% 6%
2020 Vacaciones, ocio y recreo 89% 91% 39% 81% 25% 69%
Visita a amigos y familiares 7% 2% 39% 0% 60% 1%
otro 1% 1% 7% 10% 6% 22%
Congresos y convenciones 0% 0% 1% 0% 1% 0% 2%
Negocios y motivos profesionales 2% 7% 6% 20% 8% 11% 4%
2021 Vacaciones, ocio y recreo 85% 89% 81% 35% 89% 18% 67%
Visita a amigos y familiares 9% 4% 11% 40% 0% 65% 2%
otro 4% 0% 2% 5% 9% 6% 25%
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® 4.1.6 Gasto diario promedio

El gasto turistico promedio diario en el aho 2021 fue de US$ 133.8 ddlares’, en comparacion con US$ 122.5 dodlares en 2020, y US$
126.3 ddlares en 2019. En linea con su comportamiento histérico, el gasto turistico promedio diario tuvo un comportamiento altamente
heterogéneo en la region. Por ejemplo, en Republica Dominicana, Guatemala y Panama, el gasto diario fue mas alto en 2021 de lo que
fue en 2020. Sin embargo, en Costa Rica, El Salvador, Honduras y Nicaragua el gasto promedio diario fue menor en 2021 con respecto
a 2020. El hecho de que el promedio regional en 2021 sea mas alto que en 2020 se explica debido a un incremento significativo en el
gasto turistico diario de Panama, en donde el gasto paso6 de US$215 doélares en 2020, a US$ 358 dodlares en 2021.

Grafico 4.11: Gasto turistico 2019 - 2021 Délares corrientes diarios H2019 W2020 W 2021
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Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)

"Excluyendo a Belize cuyos datos no estaban disponibles a la fecha de finalizacién de este informe.
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® 4.1.7. Noches de estadia promedio

En 2021, el nimero de noches de estadia promedio fue de 12 noches?, en comparacion con 9 noches en promedio en 2020. En general,
hubo una mejoria casi totalmente generalizada en la cantidad de noches que en promedio pasaron los turistas en los paises de la region
SICA en 2021. Se registr6 un crecimiento del indicador en Republica Dominicana, Costa Rica, El Salvador, Guatemala y Nicaragua. El
incremento mas significativo lo experimentd Nicaragua, en donde las noches de estadia promedio fueron 17 en 2021, en comparacion
con 12 en 2020. La mejora generalizada en el indicador puede atribuirse principalmente a mayores condiciones de seguridad sanitaria
en los paises de la regién SICA.

Grafico 4.12: Noches de estadia promedio 2019 - 2021 Nimero de noches promedio
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éExcluyendo a Belize y Honduras, cuyo dato no estaba disponible a la fecha de finalizacién de este informe Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)



4.2 Turismo emisor

4.2.1. Salida de turistas

De acuerdo con cifras oficiales de las
Administraciones Nacionales de Turismo
(ANT’s) de los paises de la region SICA, el
numero de turistas que salieron de la region
en 2021 fue de aproximadamente 3,029.2 mil
turistas®. Este valor representa un crecimiento
de 66% con respecto al nivel de 2020. De los
seis paises que reportan este indicador, en
términos de su tasa de crecimiento, Republica
Dominicana y ElI Salvador son quienes
lideraron el crecimiento de las salidas de
turistas, con tasas de variacion de 184% y
108% respectivamente. En la tercera posicion
les seguirian las salidas de turistas de Costa
Rica, las cuales crecieron 82% en 2021. Por su
parte en lo que respecta a Belize, Nicaragua
y Guatemala, sus tasas de variacion fueron
37%; 15% y 3% respectivamente.
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Grafico 4.13. Salidas de turistas
Miles de turistas
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Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)

°Este dato excluye a Honduras y Panama, quienes no reportan este indicador
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® 4.2.2 Vias de salida del turismo emisor

En 2021, la reactivacion generalizada del transporte aéreo a nivel
mundial también afectd las salidas de turistas de la region SICA. En
2021, salieron 2,122.0 mil turistas por la via aérea, lo que representa
un crecimiento de 114.6% con respecto a 2020. Ademas, en 2021,
las salidas de turistas por medios aéreos representaron 70.05% del
total de salidas, en comparacion con el 54.30% de 2020. Esto se

atribuye a la recuperacién de las operaciones aéreas a novel global.

En cuanto a las salidas de turistas por medios terrestres, en
2021 salieron 905 mil turistas utilizando medios terrestres, 1o que
representa un crecimiento de 9.15% con respecto a 2020. Ademas,
en 2021, las salidas de turistas por medios terrestres representaron
29.80% del total de salidas, en comparacion con el 45.51% de 2020.
Esto se atribuye a una normalizacién del contexto regional en cuanto
a las restricciones de viajes internacionales.

Finalmente, con respecto a las salidas de turistas por medios
maritimos, en 2021 salieron solamente 2 mil turistas utilizando
medios maritimos, lo que de hecho representa un retroceso con
respecto a 2020, con una tasa de variacion de -36.3%. En 2021 las
salidas de turistas por medios maritimos representaron tan solo el
0.07% de las salidas totales, frente a 0.19% en 2020.

Composicion de las vias de salida
Region SICA
2021 2022

70.05%

54.30%

0.07% 0.19%

45.51%

Terrestre 29.87%

Guatemala

El Salvador

Costa Rica

Republica
Dominicana

Grafico 4.14. Salidas de turistas segun medio de transporte y
pais Miles de turistas Tasa de variacion entre paréntesis 2021
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Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)
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53%

® 4.2.3. Motivos de viaje del turismo emisor
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Nota: Datos son el promedio de lo reportado por Belize; Guatemala y Nicaragua
No hay datos disponibles para los demas paises
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» 4.3. Oferta Turistica
® 4.3.1. Hospedaje
- 4.3.1.1. Cantidad de establecimientos

Para 2021, las Administraciones Nacionales de Turismo (ANT’s) de los paises de la region SICA reportaron que un total de
10,634 establecimientos’®. No obstante, si suponemos que en Costa Rica habia en 2021 exactamente la misma cantidad de
establecimientos que en 2020, la cantidad de establecimientos a nivel regional seria de aproximadamente 14,349, que es una
estimacion relativamente realista para el afio 2021.

Por otra parte, el crecimiento en la cantidad de establecimientos que brindan servicios de hospedaje fue liderado por Guatemala, pais
en donde este indicador crecié 15.7% en 2021 respecto a 2020. Le sigue de cerca, Republica Dominicana con 13.3% y Panama con
10.3% de crecimiento.

Grafico 4.15. Numero de establecimientos que brindan servicios de hospedaje a nivel de pais 2019-2021
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°Sin embargo, este dato excluye a Costa Rica, cuyas cifras oficiales no estaban aun Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)

disponibles a la fecha de elaboracion de este informe.
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-4.3.1.2 Cantidad de habitaciones

Para el ano 2021, de acuerdo a las Administraciones Nacionales de Turismo (ANT’s) de los paises miembros del SICA, la cantidad de
habitaciones disponibles en los diferentes paises de la region tuvo un desempefo heterogéneo. En la Republica Dominicana, la cantidad
de habitaciones disponibles registrd un crecimiento robusto de 123%, pasando de 35,036 habitaciones a 78,136. En Panama se registrd un
incremento del 4%. No obstante, en el resto de paises, no hubieron incrementos tan relevantes. De hecho, solamente en Guatemala se registro
otro incremento significativo, de 11%, en comparacién con El Salvador, Belize, Nicaragua y Honduras donde se registraron contracciones en
el indicador de -16%, -8%, -4% Yy -1% respectivamente.

A nivel agregado, Centroamérica (Excluye a Republica Dominicana) registré una contracciéon de -25% en la cantidad de habitaciones
disponibles para hospedaje, mientras que la region SICA, es decir, Centroamérica y Republica Dominicana, registré una contraccion de -4%.
Sin embargo, vale mencionar que esta valoracion excluye los datos de Costa Rica para el aino 2021, los cuales no estaban disponibles al
momento de elaboracion de este documento.

Continuando con lo anterior, si se asume que, en el caso de Costa Rica, la cantidad de habitaciones en 2021 fuera igual a la de 2020, entonces
la regién de Centroameérica registraria un crecimiento de 2% en el indicador, y la region SICA un crecimiento de 19%. Lo cual es una estimacion
con altas probabilidades de ser cierta, y representa un panorama regional cercano al efectivo.

Grafico 4.16. Numero de habitaciones para Hospedaje de turistas a nivel de pais 2019-2021
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Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)
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Grafico 4.17. Numero de habitaciones para hospedaje de turistas a nivel de pais
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=4.3.1.3 Cantidad de camas

Al cierre de 2021, la region SICA reporté un total de 527,938 camas'’; lo que representa un crecimiento de 37% con respecto a 2020. El
desempefio de este indicador fue mixto, con paises que reportaron una mayor cantidad de camas, mientras que otros reportaron una disminucién.

Los paises que reportaron un mayor numero de camas en 2021 con respecto a 2020 fueron Republica Dominicana, Guatemala y Panama, con
tasas de crecimiento de 123%; 8% y 4% respectivamente. Los paises que no mostraron crecimiento, o que registraron una tasa negativa fueron
Belize, El Salvador, y Nicaragua, con tasas de crecimiento de -14%; 0% y -5% respectivamente.

"El indicador de niumero de camas de la oferta de hospedaje es reportado por siete
de los ocho paises de la region SICA; Costa Rica y Honduras no lo reportan.
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Grafico 4.18. Numero de camas de la oferta de hospedaje a nivel de pais
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Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)
Nota: Honduras y Costa Rica no reportan este dato.
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Grafico 4.19. Oferta de camas 2020-2021 Tasa de variacion
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Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)
Nota: Honduras y Costa Rica no reportan este dato.
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— 4.3.1.4. Ocupacion hotelera pend |

La tasa de ocupacion hotelera promedio en 2021 (exceptuando a Honduras) de la region SICA fue de 35%. Esto representa una clara
mejoria con respecto a 2020, cuando la tasa regional se ubicé en 25%. No obstante, a pesar de esta mejora, la tasa de ocupacion hotelera
promedio de la region sigue estando por debajo de sus niveles pre Covid-19, pues en 2019 la tasa era de 54%.

Hubo una mejoria generalizada del indicador en todos los paises, excepto en Panama, en donde la ocupacion hotelera se contrajo en
-10% con respecto a 2020. El pais que registrd la mayor mejoria fue El Salvador, cuya ocupacion crecio 21% en 2021. Le sigue Costa

Rica con un incremento de la ocupacion hotelera de 19%; y en la tercera posicion estaria Republica Dominicana cuya ocupacion hotelera
crecio 15%.

Grafico 4.20. Ocupacion hotelera Tasa de ocupacion 2019-2021 B2019 H2020 H2021
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Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)
Nota: Honduras no reporta este dato.
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4.3.2. Agencias de viaje
En 2021, los paises de la region SICA registraron un total de 2,297 agencias de viaje, lo cual representa una contraccion de -1.8% con respecto
a 2020, cuando se registraron 2,338'2 agencias. De los ocho paises de la regién, cinco registraron incrementos en la cantidad de agencias de
viaje registrados, mientras que los otros tres registraron un menor numero de agencias con respecto al afio anterior.

Los paises que registraron un crecimiento en el numero de agencias de viajes registradas fueron Republica Dominicana (10.6%); Costa Rica
(10.3%); Honduras (0.6%); Nicaragua (14.9%); y Panama (4.9%). Mientras que la disminucion en el nimero de agencias de viajes registradas
estuvo liderada por Guatemala (-69.1%); Belize (-41.5%) y El Salvador (-3.5%).

- 100 200 300 400 500 600 700 800 900

453
466 (2.9%)
489 (4.9%)

Panama

Nicaragua 47 (9.3%)

54 (14.9%)

Honduras

Guatemala M 2019

B 2020

El Salvador
B 2021

Costa Rica

Belize 176 (-12%)

103 (-4.15%)

Republica
Dominicana -0.3%)

802 (10.6%)

2En el Compendio de 2020 se habian reportado para 2020 un total de 1648 agencias, sin embargo,
ese reporte era mas bajo de lo real porque en ese momento no se contaban con datos para Republica Dominicana.

Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)
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» 5.1. Ingresos generados por el turismo

Durante el ano 2021, los ingresos generados por el sector turismo se
recuperaron en comparacion con su nivel de 2020. En 2021 la region SICA
registré ingresos por turismo por el orden de US$12,303 millones, lo cual
representa un crecimiento de 82.14% con respecto a los ingresos de 2020 que
fueron de US$ 6,754 millones. A pesar de este alentador resultado, los ingresos
de 2021 aun son inferiores a los registrados en 2019 antes de que iniciara la
pandemia del Covid-19. En 2019 los ingresos del sector turismo fueron de US$
20,591 millones.

Grafico 5.22. Ingresos generados por el turismo

Region SICA

US$ Millones 9
2014 - 2021

25,000.00

21,099 20,591

20,000.00
16,246

19,611
17,429 18,956

15,000.00
12,303

US$ Millones

10,000.00
6,754

5,000.00

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)

Por otra parte, a nivel de pais, en 2021 los
ingresos del sector turismo crecieron en todos
los paises excepto en Nicaragua, en donde los
ingresos cayeron en -7.4%. El pais en donde
los ingresos del turismo crecieron mas, fue en
Republica Dominicana (112.6%), seguida por
Panama (106.3%). Les siguen Honduras (93.8%)
y El Salvador (89.8%). Finalmente, Guatemala
(68.6%); Belize (53%) y Costa Rica (15.8%) se
ubicarian en las ultimas posiciones.

Tabla 5.1. Aporte individual de los paises
a los ingresos turisticos regionales

[ | em e

Rep. Dominicana  36.3% 39.6% 46.2%
Belize 2.6% 33% 2.8%
Costa Rica 19.3% 19.6% 12.5%

El Salvador 8.6% 11.4% 11.9%
Guatemala 6.1% 4.3% 4.0%
Honduras 27%  23% 25%
Nicaragua 2.5% 2.9% 1.5%
Panama 21.9% 16.5% 18.7%

Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)




Compendio de Estadisticas 2021 ‘ 42

Tabla 5.2. Tasa de crecimiento de los ingresos del turismo por pais

Republica
Dominicana

Costa Rica Costa Rica | El Salvador | Guatemala | Honduras | Nicaragua

pLIrIV e -67.2% -64.2% -68.9%  -58.6%  -66.7% -56.2% -76.8% -71.8% -61.5%  -75.3%

82.1% 112.6% 62.2% 53.3% 15.8% 89.8% 68.6% 93.8% -7.4% 106.3%

Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)
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» 5.2. Empleos directos e indirectos
generados por el turismo

En 2021 el sector turistico generd aproximadamente 1,296 mil
empleos, 0 1.29 millones de empleos en la region SICA, lo cual
representa un crecimiento aproximado de 40% con respecto
a los 927 mil empleos generados en 2020. El crecimiento
en los empleos generados sin duda estd en linea con el
crecimiento efectivo de 49.85% en la cantidad de visitantes de
2021 con respecto a 2020, tal y como ya fue descrito en este
documento.

Por otra parte, considerando que la generacion de empleo,
esta vinculada al desempefo econdémico general de cada
pais, los hallazgos en el presente indicador de empleos
generados por el turismo son coherentes con repunte en el
crecimiento econdmico que presentaron todos los paises de
la regién en 2021 con respecto a 2020.

Los crecimientos mas importantes fueron registrados por
la Republica Dominicana (158%) y por Guatemala (145%).
Mientras que Costa Rica, El Salvador y Nicaragua, registraron
tasas modestas de crecimiento del orden de 17%; 8% y 2%
respectivamente. Mientras que Panama no registro variacion
alguna en el indicador. Finalmente, solamente Belize y
Honduras tuvieron un desempeno negativo en este indicador,

registrando una contraccion de -12% y -18% respectivamente.

Grafico 5.23. Empleo formal en el sector turismo
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Fuente: Autoridades Nacionales de Turismo (ANT’s)
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COMENTARIOS DE CIERRE

El desempeno que el sector turistico tuvo durante el afio 2021, reflejo los procesos de recuperacion econdémica y comercial
de los paises de la region; que, aunque fueron importantes, continuaron influenciados por las condiciones generales de viajes
internacionales a nivel global.

En general, aunque hubo una evidente mejoria, puesto que los visitantes hacia la region de Centroamérica y Republica
Dominicana (CARD) crecieron en 49.85% en 2021 con respecto a 2020, la cantidad de visitantes de 2021 representd solamente
46.5% de los visitantes que llegaron a la region CARD en 2019, por lo cual, aunque el sector turistico se encuentra en una franca
recuperacion, aun tiene un largo camino para volver a sus niveles pre-Covid19.

En este sentido, las perspectivas del sector de cara a 2022, se ven empafiadas por los elevados niveles de incertidumbre que han
impacto a los mercados internacionales a raiz del estallido de la guerra entre Ucrania y Rusia, que se tradujo en una persistente e
intensa espiral inflacionaria que ha afectado a los paises centroamericanos. Las condiciones inflacionarias de 2022 se trasladan
necesariamente al rubro de los viajes aéreos y limitan la capacidad del sector turistico de volver a sus niveles pre-Covid19 al
encarecer los costos de las actividades vinculadas al sector turismo en los paises de la region CARD.

Nuevamente, frente a condiciones extrarregionales inciertas, y ademas frente a una coyuntura inflacionaria anormal, con
expectativas inflacionarias al alza, la promocion del turismo local se posiciona como el mejor instrumento a disposicién de los
paises para ayudar a mantener a flote en la actividad turistica El acompanamiento de los érganos rectores del sector turistico, asi
como de agentes claves como cooperantes internacionales, y asociaciones locales, seran claves para respaldar la recuperacion
del turismo en el futuro préximo.
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GLOSARIO

- Administraciones Nacionales de Turismo

- Central America Tourism Agency

- Consejo Centroamericano de Turismo

- Sistema de la Integracion Centroamericana

- Secretaria de Integracion Turistica Centroamericana

-Organizacion Mundial del Turismo




Entidad

Contacto

Belize

Costa Rica

El Salvador

Guatemala

Honduras

Nicaragua

Panama

Republica Dominicana

Belize Tourism Board (BTB)

Instituto Costarricense de
Turismo (ICT)

Ministerio de Turismo
(MITUR)

Instituto Guatemalteco de
Turismo (INGUAT

Instituto Hondurefo de
Turismo (IHT)

Instituto Nicaragliense de
Turismo (INTUR)

Autoridad de Turismo de
Panama (ATP)

Ministerio de Turismo
(MITUR)

www.travelbelize.org

datarequests@belizetourismboard.org

(501) 227-2420

www.visitcostarica.com
info@visitcostarica.com
(506) 2299-5800

WWW.mitur.gb.sv
(503) 2243-7835

www.visitguatemala.com

info@inguat.gob.gt
(502) 2421 - 2800

www.letsgohonduras.com
estadistica@iht.hn
(504) 2222-2124

www.intur.gob.ni
estadisticasit@intur.gob.ni
(505) 2254-5191

www.atp.gob.pa
mercadeo@atp.gob.pa

(507) 526-7000

http://mitur.gob.do

sectur@sectur.gob.do
(809) 221-4660






De la esquina norte de canal 2, 2c arriba
Casa #1004. Bolonia. Managua, Nicaragua.
Telf.:(505) 2268 3849

Contact: sitcatourism@gmail.com

 f Y @ sitca_turismo




