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PRESENTACION

El Boletin de Estadisticas Turisticas

de Centroamérica que se presenta a
continuacion, muestra un resumen
consolidado del comportamiento del sector
turistico durante el 2008 en la region.

El documento se divide en 5 apartados
que hacen referencia a indicadores
demograficos y econdmicos de los paises
centroamericanos, su oferta turistica, la
recepcion de mercados internacionales,
emision de turismo hacia el extranjero

y perfil del sector por pais: Belice, Costa
Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Panama.

Esta publicacion constituye la tercera
edicion del Boletin de Estadisticas Turisticas
de Centroamérica, la cual se ha realizado
con el apoyo de la Agencia Espaiola

de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo, AECID, a través del fondo Espana
SICA - Turismo



INTRODUCCION

El CCT por medio de la SITCA elabora anualmente
este Boletin para difundir datos y estadisticas sobre
el turismo receptor y emisor de Centroamérica, por

ser de interés para el sector turistico, empresarial,

académico, de investigacion y organismos
internacionales.

El presente documento es un compendio de series
estadisticas en turismo, que provee informacion
clave y datos relevantes del sector en la region.

La finalidad de este documento es contar con datos
que reflejen el comportamiento de la actividad
turistica y sus principales variables e indicadores
para el periodo referido, permitiendo conocer,
analizar y evaluar los resultados e impacto que el
turismo genera en el desarrollo econémico y social
de los paises de Centroamérica.

La informacion que aqui se presenta, ha sido
obtenida directamente de los ministerios o
institutos de turismo de los 7 paises de la region,
recopilada por la Secretaria de Integracion Turistica
Centroamericana.
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ABREVIATURAS UTILIZADAS
En el desarrollo del presente documento, se han utilizado las siguientes abreviaturas de los
nombres de los paises centroamericanos:

Pais Centroamérica | Belice Co_sta El Salva- Guatemala Honduras Nicaragua Panama
Rica dor
Abreviatura CA Bz CR ES GU HO NI PA

1. DATOS GENERALES — INDICADORES DEMOGRAFICOS Y
ECONOMICOS (2007-2008)

Esta seccion presenta un resumen de los principales indicadores econémicos y demogrificos,
por pais, para los afios 2007 y 2008, tales como: zona geografica, densidad poblacional, PIB,
tasa de inflacion y estadisticas de fuerza laboral.

1.1 Poblacion, superficie y densidad poblacional

A continuacion, se detalla informacion por pais y totalizada para la region, referente a la
poblacion, superficie y densidad poblacional para el afio 2008:

2008 CA: Bz CR ES GU HOV NI PA
Poblacion (en miles) | 40,298.5 322.2 4,553.2 5,744.5 13,018.8 7,706.9 5,668.9 3,284
Superficie (Km?) 521,985.6 | 22,966.0 | 51,100.0 | 21,040.8 | 108,890.0 112,492.0 130,373.5 | 75,123.3
Densidad poblacio-
nal (habitantes por 93.1 14.0 89.1 273.0 120.0 68.5 435 437
Km?)

Fuente: ANT

L: Promedio de la region
N: Fuente: INE. Proyeccion de poblacion afio 2008

1.2 Producto Interno Bruto en precios actuales

El Producto Interno Bruto (PIB) para los paises de la region, asi como la participacion del gasto
turistico respecto al mismo, se presentan a continuacion para los afios 2007 y 2008:

1.2.1 PIB Total (total en millones de US$)

El Producto Interno Bruto (PIB) es el valor monetario total de la produccion corriente de
bienes y servicios de un pais durante un periodo establecido (en este caso anual). El PIB total
se entiende por tanto, como la suma de todos los bienes y servicios que produce dicho pais
o economia en el periodo en cuestion. A continuacion se detalla el monto correspondiente
a cada pais para los aflos 2007 y 2008, expresados en millones de dolares estadounidenses
(US$):

CA Bz* CR ES GU HO® NI PAP
2007 | 119,098.0 1,145.7 26,267.3 20,372.6 33,566.8 | 12,2794 | 57264 | 19,739.8

2008 | 132,066.7 1,189.0° | 29,8345 22,191.0 37,4891 14,001.9 | 5,726.4" | 21,634.8

Fuente: ANT

A: Fuente: Sistema de la Integracién Econémica Centroamericana (SIECA)
B: Fuente: Banco Central de Honduras

N: Cifra correspondiente al 2007

P: Cifras estimadas
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1.2.2. PIB como porcentaje del total de la region

Se presenta en el siguiente cuadro un analisis comparativo de la participacion del PIB Total
de cada pais en el “PIB regional de Centroamérica”, en términos porcentuales:

CA BZ CR ES GU HO NI PA
2007 100.0 1.0 221 17.1 28.2 10.3 48 16.6
2008 100.0 0.9 22.6 16.8 28.4 10.6 43 16.4

Fuente: ANT

1.2.3. Participacion del gasto turistico en el PIB
(Divisas generadas/PI1B*100)

En la siguiente tabla se presenta una comparacion de la participacion del gasto turistico por
pais, en el PIB, la cual resulta de la razon: Divisas generadas/PIB.

Se observa un leve aumento de la participacion del gasto turistico en el PIB, a nivel regional
(cifras de Belice no disponibles). Durante el 2008, el pais que reflejé una mayor proporcién en
este indicador fue Panama, seguido de Costa Rica.

CA BZ CR ES GU HO NI PA
2007 0.05 0.02 0.07 0.05 0.04 0.04 0.04 0.09
2008 0.06 n/d 0.07 0.03 0.03 0.05 n/d 0.10

Fuente: ANT

1.3. Tasa de inflacion 2007 y 2008 (en porcentaje)

Por definicion, la inflacion como término economico, es el aumento sostenido y generalizado
del nivel de precios de bienes y servicios, medido frente a un poder adquisitivo estable. Se
define también como la caida en el valor de mercado o del poder adquisitivo de una moneda
en una economia en particular, lo que se diferencia de la devaluacion, dado que esta ultima
se refiere a la caida en el valor de la moneda de un pais en relaciéon con otra moneda cotizada
en los mercados internacionales en un periodo determinado.

A continuacion, se describe la tasa de inflacion por pais y a nivel regional, para los afios 2007
y 2008:

CA! BZ CR ES GU HO® NI PA
2007 8.3 2.3 10.81 3.7 8.75 8.9 16.9 6.5
2008 9.4 6.4 15.4° 5.3 9.40 10.8 13.8 4.6

Fuente: ANT

B: Fuente: Banco Central de Honduras
L: Promedio de la region

P: Cifra hasta agosto 2008

Como dato complementario, se listan las monedas utilizadas por pais y el tipo de cambio
vigente promedio en relacion al dolar estadounidense (a la fecha de esta publicacion), para
los afios 2007 y 2008:

BZ CR ES GU HO NI PA
Dolar Colén Délar ) )
2007 belicefio costarricense estadounidense Qu?tzal Lemfnra Cordf)ba Ba_lboa
(BZ$2.00=US$1) | (¢518.7=US$1) (US$1=US$1) (Q7.7=US$1) | (L18.96=US$1) | (C$18.4=US$1) | (B/.1=US$1)
Délar Colén Délar . )
2008 belicefio costarricense estadounidense Quetzal Lempira Cordoba Balboa

(Q7.6=US$1) | (L18.96=USS1) | (C$19.8=US$1) | (B/.1=US$1)

(BZ$2.00=US$1) | (¢571.0=US$1) | (US$1=USS$1)

Fuente: ANT
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1.4. Fuerzalaboral — Empleo 2007 y 2008

Considerando que los paises de Centroamérica se encuentran en proceso de crear sus
respectivas cuentas satélites de turismo, las cifras presentadas a continuacién, provienen de
las direcciones de estadisticas y censos nacionales. A su vez, las Administraciones Nacionales
de Turismo calculan estimaciones de datos, en base a parametros establecidos por la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT), acompafnado de investigacion complementaria.

Estos datos se presentan a continuacién para los afios 2007 y 2008:

2007 CA" BZ CR Es ] GU | HO N | PA
Total de empleos porpaisy | 55995 | 107657 | 19257 | 26860 | nid | 2:836.1 | 20788 | nid
region (en miles)
ST T | n/d 127 | 183 | wa | 345 | 280 | ni
del total : : : : :
[Tl ) G i 58.0° n/d 131 | 157 | wd | 148 | 144 | nd
del total : : : : :
SR D JEICE T D 44,08 nid n/d 7.1 nd | 149 20 | nad
del total ) ) ) )
UIETDEETE EEIERED | n/d n/d nd | nd | 351 | wd |
servicios ) )

2008 CAY BZ CR Es | GU | HO N ] PA

Total de empleos porpaisy | 4 444 nd | 19577 | 21739 | nid | nid nid nid
region (en miles)
SER TR EIID L] | R nd | 120 | 160 | wd | o nd | nid
del total ) ) )
[EME S S (eI ] 29.0 nd | 122 | 168 | nd | i nd | nid
del total
S 88 GO JEICEE 55.4 nid n/d 554 | nid | nid nd | nid
del total
MG G R ERCE | R nid nd | 53709 | nd | nid nd | nid
Servicios

Fuente: ANT

W: Dato promedio, considerando paises donde esta disponible esta informacion
(*) Incluye comercio

2. OFERTA TURISTICA (2007-2008)

En este apartado, se presentan datos sobre la oferta de hospedaje y nlimero de agencias de
viaje por pais, asi como el total para la region.

2.1. Establecimientos de hospedaje, nimero de camas y ocupacion
hotelera

Durante el aio 2008, se observa un incremento del 3% en el niimero de establecimientos de
hospedaje y del 7% en el nimero de camas de la region, respecto del afio anterior, llegando a
8,169 establecimientos en la region.

Cabe destacar que, durante ese mismo afo, el mayor incremento de establecimientos de hos-
pedaje se observa en Nicaragua (24%) y El Salvador (12%), respecto al afio anterior. Por otro
lado, el niimero de camas increment6 en un 22% para Panama, seguido de Guatemala con
un 9%.
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A continuacion se presenta un resumen anual de este comportamiento, por pais, asi como
graficas correspondientes al periodo analizado.

2007 CAv BZ CR ES GU HO NI PA
Nimero de establecimientos | ;70 | 5o | 2505 | 315 | 2574 | 993 | 406 | 441
de hospedaje
Nimero de camas 209,898 | 10,502 n/d 12,872 | 105,242 | 32,883 | 10,272 | 33,120
g/f)”pa“" hotelera anual 547 | 443 | 509 | s67 | 476 | 570 | 540 | ese°
2008 CAv BZ CR ES GU HO NI PA
Nimero de establecimientos | g 169 | 620 | 2509 | 352 | 2640 | 993 | 503 | 462
de hospedaje
Numero de camas 219,404 | 11,013 n/d 14,061 | 109,067 | 32,883 | 12,494 | 39,886
8/3“"“”“ hotelera anual 506 | nd | 580 | 500 | 4801 | 640 | nd | 672
Fuente: ANT
W: Dato promedio, considerando paises donde esta disponible esta informacion
P: Cifra preliminar
N: Promedio de la region, sin considerar Belice y Nicaragua
Lo anterior se refleja en forma grafica, de la siguiente manera:
C.A.: Numero de establecimientos de C.A.: Ndmero de camas
hospedaje 2007-2008 2007-2008
2.000 250,000
T %
2000 I
2,000 200000 Pl
6,000
s 150,000 -
"2007 | 2007
4.000 . 000 ¥
3,000 o L i | 2008
2.000 50,000 o
s 5% I I 4% 55. 5% bl | | A
o p LEEE E H | =
CA BZ CR E5 GU HO M CA BZ ES GU WD NI PA
Fuente: ANT Fuente: ANT

En relacion al porcentaje de ocupacion hotelera anual para el periodo 2004-2008, se observa
un incremento constante en dicho indicador para Belice y Guatemala (desde el 2005) y
Panama. Por otro lado, Costa Rica se ha mantenido constante durante el periodo analizado,
mientras que El Salvador, a pesar de haber sufrido una baja considerable del 2006 al 2007,
presenta una recuperacion del 4% durante el 2008.

El pais que mostré un mayor crecimiento
durante el periodo fue Panama, cuya
ocupacion hotelera anual incremento6 en
un 52 %, seguido de Belice con un 43%.
A continuacion, se presenta una grafica
resumen de este comportamiento, por
pais, del 2004 al 2008:

C.A.: Porcentaje de ocupacion hotelera anual
2004-2008
7oy
_ 613
50
509
00 — — . 55
550 - o A
S50 -4y 3 =
r e
60 e
. = o & A80 e + 1
i e -
agp AL "
=0
30,0
0k 005 o 007 008

Fuente: ANT
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2.2. Numero de agencias de viajes (2004-2008)

Segun la OMT, la definicion de agencia de viajes es: “intermediario que provee una variedad
de servicios relacionados a viajes, como transporte (incluyendo renta autos), hospedaje y
paquetes turisticos, en base a una tarifa o contrato”.

En relacién al nimero de agencias de viajes, durante el periodo 2004-2008, la mayoria de
paises presentaron una tendencia constante con leves variaciones, a excepcion de Guatemala
y Honduras que experimentaron crecimiento a lo largo de dichos afios hasta el 2006. Durante
el 2007, ambos paises disminuyeron considerablemente el niimero de agencias de viajes,
mostrando Guatemala una leve recuperacion durante el 2008.

A continuacion, se presenta resumen del comportamiento, por pais y region, referente a la
cantidad de agencias de viajes, asi como su respectiva grafica descriptiva:

CA BZ® CRY ES GU HO NI PA
2004 1,445 204 317 n/d 586 166 28 144
2005 1,537 209 328 n/d 640 168 28 164
2006 1,564 197 325 n/d 683 170 25 164
2007 1,495 205 330 n/d 650 19 25 166
2008 1,514 208 352 n/d 652 14t 19 169

P: Cifra preliminar
W: Agencias inscritas en el Instituto Costarricense de Turismo (ICT)
t: Incluye agencias de viajes y tour operadoras

C.A.: Numero de agencias de viaje 2004-2008
(5]
™ @2
- —
R
w00 — —
o o
00 " o
iy T S — = =
o) -
i =
™ 148 _—
144 L]
100
g L 1
004 00 006 T ol
Fuente: ANT

3. MERCADO RECEPTOR (2007-2008)

3.1. Numero de visitantes
Esta seccion presenta el comportamiento de la llegada de visitantes, turistas y excursionistas a
la region, durante el periodo 2004-2008, asi como su representacion grafica. Para ello, se han
considerado las siguientes definiciones aprobadas por la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT):
Visitante: Toda persona que se desplaza a un lugar distinto al de su entorno habitual,
por una duracion inferior a doce meses y cuya finalidad principal del viaje no es la de
ejercer una actividad que se remunere en el lugar visitado.

Excursionista: Visitante del dia (menos de 24 horas, esto incluye cruceristas).

Turista: Visitante que se hospeda por lo menos una noche (en el pais visitado).
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3.1.1. Llegada de turistas y excursionistas a la region (2004-2008)

Un consolidado de las llegadas de turistas, excursionistas y visitantes a la region, durante el
periodo 2004-2008, se detalla a continuacion:

2008 CA BZ° CR ES GU HO NI PA

Turistas (en miles) 8,219.0 | 245.0 | 2,080.0 1,384.8 1,527.0 | 899.3 857.9 1,225.0

Excursionistas (en

- 29249 | 597.4 311.2 490.2 188.4| 692.5 260.2 385.0
miles)

Visitantes (en miles) 11,1440 | 8424 | 2,391.2 1,875.0 1,7154 | 1,591.9 | 1,118.1 [1,610.0

2007 CA BZ® CR ES GU HO NI PA

Turistas (en miles) 7,752.8 | 25147 | 19798 | 1,3385 | 14485 | 8314 800.0 | 1,103.0

Excursionistas (en

. 25151 | 6241 321.8 381.3 179.0 | 505.2 178.3 3254
miles)

Visitantes (en miles) 10,2679 8755 | 2,3016 | 1,7198 | 16275 | 1,336.6 | 978.3 |1,4284

2006 CA BZ CR ESY GU HO NI PA

Turistas (en miles) 6,896.7 | 2473 1,725.3 | 11384 | 1,454.6 | 738.7 749.2 843.2

Excursionistas (en

. 2,181.8 | 655.9% 345.6 2224 475 397.7 141.7 371.0
miles)

Visitantes (en miles) 90416 | 9033 | 20709 | 13608 | 1,502.1 | 1,136.4 | 890.9 1,215.1

2005 CA BZ CR ES™ GU HO NI PA

Turistas (en miles) 6,271.1| 236.6 1,679.1 969.3 1,298.6 | 673.0 712.4 702.1

Excursionistas en 21804 | 8003 280.0 179.0 17.0 444.6 915 368.0

miles)

Visitantes (en miles) 8,451.7 | 1037 1,959.1 1,148.3 | 1,315.6 | 1,117.6 | 804.0 1,070.1
2004 CA BZ CR ESM GU HO NI PA

Turistas (en miles) 55128 | 230.8 | 1,437.1 811.5 1,156.3 | 641.0 614.8 621.3

Excursionistas (en

- 2,160.8 | 851.3 318.1 78.5 252 384.5 120.2 383.0
miles)

Visitantes (en miles) 7,673.7 | 1,0823 | 1,755.2 890.0 1,181.5 11,0255 | 735.0 1,004.2

Fuente: ANT

M: Datos ajustados por cambio metodolégico en la medicion de flujos migratorios terrestres
R: Unicamente incluye visitantes de cruceros

P: Cifra preliminar
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Durante el periodo analizado, la llegada de visitantes (turistas y excursionistas) a la region
increment6 en un promedio de 13%, cinco puntos porcentuales inferiores al quinquenio 2003-
2007. A nivel regional, en el 2008 se muestra incremento en el nimero de total de turistas,
excursionista y visitantes, en todos los paises, excepto Belice que tuvo una leve reduccion.

En la grafica y tabla siguiente se puede observar que la tendencia de llegada de visitantes
a Centroamérica se orienta al alza, mostrando los mayores incrementos en los afios 2006 y
2007. Para el 2008, la llegada de visitantes a la region manifiesta incremento, pero en menor
medida que el afo anterior.

CA: Ulegads de visitantes & [ regido: Wirlkslas ¥ excuribionistas
2004- 7008 [en miles)
10,000
2.000
E.000
7000 01 s i
i o Toarmitan
%0001
4000
1,000
1.000
1000
0
004 2005 Rl 20T H0H
Fuente: ANT

C.A.: Incremento de llegadas de turistas, excursionistas y visitantes, 2004-2008

Incremento
Incremento Incremento Incremento Incremento porcentual
porcentual porcentual porcentual porcentual
2004 [ 2005 [ POORTE | 2005 | 2008 | POTEN #2006 | 2007 | POPERE {2007 | 2008 | POTEET S r:r:zld .
2004 2005 2006 2007 prome
del periodo
:1““’;3;)“(9" 55128 | 6,271.1 14% 62711 6896.7|  25% 6,896.7 | 7,752.8 12% 77528 | 8219.0 6% 14%
Excursionistas | » 165 | 210.4 1% 21804 | 21818 1% 21818 | 2,515.1 15% 2,515.1 | 2,924.9 16% 8%
(en miles)
:;::)"tes(e" 76737 | 84517 10% | 8451790795 18% | 9,0795 | 10267.9 13% 10,2679 | 11,1440 | 8.5% 3%
Fuente: ANT

En relacion a los excursionistas, durante el 2008 Honduras fue el pais que tuvo la mayor
cantidad de entradas, seguido de Belice. De igual manera, se observa para ese mismo
aflo un importante crecimiento de llegada de excursionistas a El Salvador, Nicaragua y
Panama, en relacion al afio anterior. Caso contrario, Belice y Costa Rica experimentaron
disminucion. Durante el 2008 se observa un aumento en este indicador del 16%, respecto
al 2007. A continuacion se presenta una representacion grafica de lo antes descrito:

C.A Uegada de excursionisias por pals
2004 2008 [en miles)

-

Fuente: ANT
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Segun el grafico siguiente, la mayoria de paises han aumentado las llegadas de turistas o
mantiene la tendencia. Durante el 2008 solamente Belice mostr6 leve disminucion en este
indicador, generandose un incremento del 6% en la llegada de turistas a la Centroamérica,
respecto al afio anterior.

CArUegada de tuistan por pai
00 20081 8 maliy)

Fuente: ANT
3.1.2. Numero de turistas por origen (en miles)

A fin de conocer los principales mercados emisores para Centroamérica, se presentan los
siguientes cuadros que muestran la cantidad de turistas anuales por origen ingresados a la
region, por pais, del 2004 al 2008 y su consolidado.

Al analizar el comportamiento durante el periodo evaluado, se denota un claro incremento de
cadauno de los mercados, a nivel regional. Para los Gltimos dos afios del periodo, el incremento
por orden de importancia, fue: Centroamérica (7.2%), Europa (6.5%), Norte América (5.5%)
y el resto del mundo (11.6%).

2007 CA Bz CR ES GU HO NI PAPT
Centroamérica 342713 31.0 592.8 852.6 884.3 408.8 514.4 103.4
Norte América 28744 174.9 953.8 386.5 496.2 3222 200.8 3441
Sur América 574.0 22 108.8 41.0 57.1 13.6 18.1 332.3
Caribe 925 26 15.1 48 6.1 37 38 56.1
Europa 662.1 34.2 2716 40.0 145.2 74.6 514 81.5
Asia 109.1 37 28.2 9.9 242 75 8.7 28.5
Resto del mundo 38.2 27 9.4 37 14.4 1.0 28 29

2008 CA BZ° CR ES GU HO NI PAPT
Centroamérica 3,631.1 29.0 644.0 889.5 935.6 453.0 535 145
Norte América 3,035.8 171.0 988.7 4229 515.9 338.0 231.3 368
Sur América 628.5 20 115.7 271 59.3 14.6 178 392
Caribe 114.3 23 16.1 32 6.7 39 4.1 78
Europa 744.0 34.3 2721 32.7 157.0 80.5 56.4 111
Asia 115.8 34 28.6 74 234 8.0 10 35
Resto del mundo 485 3.0 14.7 1.9 17.5 1.1 3.3 7
Fuente: ANT

P: Cifra preliminar
T: Solo considera visitantes ingresados por el aeropuerto internacional de Tocumen
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En los siguientes graficos, se puede observar que para Centroamérica el principal mercado lo
sigue constituyendo el turismo intraregional, tanto para el afio 2007 como 2008. El segundo
principal mercado para la region es Norte América, seguido de Europa.

3.1.3. Variacion de cuotas de mercado en Centroamérica

C.A.: Mercados emisares 2007 C.A Mercados emisares 2008

i m oty
1 4% 0 ex

B Canbrcarmisiza
BT opnsicn

Db A
DHoets Apvnica
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Al analizar la distribucion de mercados turisticos en 2007 y 2008, se aprecia que, el principal
mercado emisor para Centroamérica fue la misma region, representando para el 2008 un
43.7%. En el 2008, para el caso de Norte América se observa una leve disminucion en la
representacion porcentual de dicho mercado para la region, respecto al afio anterior. De igual
manera, Europa mostré dicha disminucion en 0.1% .

A continuacion, se presenta graficamente un panorama general de la distribucién de mercados
emisores principales para los afios 2007-2008:

C.A.: Distribucidn de mercados emisones
principales 2007-2008 (en miles)

Centroamérica
= Norte América
= Europa
= Resto del Mundo

Fuente: ANT
3.1.4. Turistas por vias de ingreso (en miles)

Durante el 2008, la mayor cantidad de turistas ingresé a Centroameérica por via aérea, seguido
de la via terrestre. En comparacion con el afio 2007, los ingresos via aérea incrementaron en
un 5.9% durante el 2008 (9% menos que el afio anterior). De igual manera, la entrada de
turistas a la region via terrestre increment6 en un 7.5% durante ese mismo periodo (2.5%
menos que el afio anterior). Caso contrario, se observa que la llegada de turistas via maritima
disminuy6 en un 1.1% durante el periodo analizado (8.9% menos que el afio anterior).

Para el periodo 2007-2008, el pais que recibié la mayor cantidad de turistas via aérea fue
Costa Rica, debido al origen de los turistas que llegan al pais y al mayor niimero de aerolineas
y vuelos. Para el caso de llegadas por via terrestre, Guatemala fue el que recibié la mayor
cantidad de turistas. Por otro lado, Belice fue el pais con el mayor ingreso de turistas via
maritima, a consecuencia de la afluencia de cruceros.

12
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Centroamérica: Ingreso de turistas por via aérea, terrestre y maritima 2007-2008
(datos totales e incrementos porcentuales anuales)

Aéreo Terrestre Maritimo
2007 2008 Increor/:ento 2007 2008 Incre:zento 2007 2008 Incre:/?ento
(miles) | (miles) 2007-2008 (miles) | (miles) 2007-2008 (miles) | (miles) 2007-2008
CA | 4,279.5 | 4,531.3 5.9% 3,501.6 | 3,765.7 7.5% 1,029.9 | 1,018.3 1.1%
Bz 182.9 178.4 -2.5% 58.8 57.1 -2.9% 633.8 606.9 -4.2%
CR | 1,357.0 | 1,418.4 4.5% 618.0 656.9 6.3% 4.8 4.7 -1.4%
ES" | 526.7 488.1 -1.3% 811.1 891.9 10.0% 0.7 33 371.4%
GU | 558.2 556.0 -0.4% 1,017.5 | 1,088.30 7.0% 51.9 711 37.0%
HO | 3829 398.2 4.0% 420.7 470.3 11.8% 27.9 30.8 10.4%
NI 3229 356.2 10.3% 462.4 476.2 3.0% 14.8 25.5 72.3%
PA 948.9 | 1,136.0 19.7% 1131 125 10.5% 296.0 276 -6.8%

Fuente: ANT
M: Datos ajustados por cambio metodolégico en la medicion de flujos migratorios terrestres

3.1.5. Propésito de viaje

El propésito de viaje de los visitantes a Centroamérica, se mide en términos de las principales
motivaciones para visitar la region y el multidestino, dado que los paises ofrecen productos
y atractivos variados, como son: negocios y motivos profesionales; vacaciones, ocio y recreo;
visitas a amigos y familiares; congresos y convenciones; fines religiosos; estudios del idioma
espafiol y otros. A continuacion se detalla la llegada de turistas a la region en base a los
principales propésitos de su viaje, para los aflos 2007 y 2008:

2007 CA' BZ CR ES GU HO NI PA?
Negocios y motivos profesionales | 19.5 5.6 14.0 25.6% 17.0 28.0 15.3 30.6
Vacaciones, ocio y recreo 50.3 79.5 715 28.3 45.0 32.3 484 56.0
Visita a amigos y familiares 19.4 29 9.1 33.7 23.0 31.1 275 45
Congresos y convenciones 2.2 n/d - - 8.0 1.6 0.2 6.0
Otros @ 8.3 9.0 5.3 12.4 7.0 7.0 8.6 3.0

2008 CA' Bz CR ES GU HO NI PA?
Negocios y motivos profesionales | 22.3 n/d 19.2 17.0 19.0 29.9 16.2 32.6
Vacaciones, ocio y recreo 436 n/d 65.8 22.0 41.0 29.0 497 54.0
Visita a amigos y familiares 248 n/d 9.5 52.0 240 33.3 254 4.4
Congresos y convenciones 2.6 n/d - - 3.0 15 0.1 5.8
Otros @ 6.5 n/d 54 9.0 13.0 6.3 8.6 32

Fuente: ANT

y: Dato promedio, considerando paises donde esta disponible esta informacion
X: Incluye seminarios y convenciones

Q: Incluye actividades religiosas y estudio del idioma espafiol

P: Cifra preliminar
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En el 2008, la principal motivacion de viaje sigue siendo por vacaciones, ocio y recreo, aln
cuando sufrié una disminucion del 6.7%, observandose aumento del turismo de negocios y
motivos profesionales, asi como visitas a familiares y amigos. Se evidencia potencial en estos
dltimos segmentos.

A continuacién se presenta un resumen grafico del comportamiento del propésito de viaje de
los turistas que ingresaron a Centroamérica, durante el 2007 y 2008:

C.A.: Propésito de viaje 2007 (en porcentaje)
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C.A.: Proposito de viaje 2008 (en porcentaje)
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3.1.6. Estacionalidad regional - Turistas por trimestre (en miles)

La estacionalidad, medida en forma trimestral, permite evaluar el comportamiento del
movimiento turistico y compararlo con periodos similares de otros afios y entre paises, a fin
de reflejar las causas de estos ciclos. A continuacion se detalla la estacionalidad regional de
llegadas de turistas, por trimestre, para los afios 2007 y 2008:

2007 CA Bz: CR ES" GU HO NI PAN
1er trimestre 2,275.2 355.2 546.1 303.2 431.3 2135 199.0 226.9
2do trimestre 1,935.5 186.9 472.0 3.7 359.9 205.2 187.2 212.6
3er trimestre 2,045.7 115.0 466.2 362.7 4411 212.5 211.0 237.0
4to trimestre 21454 218.4 4954 360.9 395.3 200.2 202.8 2724

2008 CA BZ- CR ES GU HO NI PAN
1er trimestre 24774 309.7 648.1 329.8 458.1 2433 216.9 2715
2do trimestre 2,073.2 171.2 4942 358.6 3711 2243 199.3 254.5
3er trimestre 2,163.0 1452 4849 342.3 466.7 220.0 219.9 284.0
4to trimestre 2,202.3 216.4 452.8 354.1 419.5 211.7 221.8 326.0

Fuente: ANT

M: Datos ajustados por cambio metodolégico en la medicion de flujos migratorios terrestres
N: visitantes ingresados por via aérea
L: Incluye llegada de turistas y excursionistas por medio de cruceros
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Tanto para el afio 2007 como para el 2008, la mayor cantidad de turistas ingresé a
Centroamérica durante el primer trimestre del afio, seguido del cuarto. Estos periodos
coinciden con las vacaciones de semana santa y la época navidefa, que atrae turismo étnico,
regional e internacional, asi como de negocios.

Durante el 2007, la estacionalidad fue mayor durante el primer trimestre para Belice, Costa
Rica y Honduras. En el 2008, la estacionalidad varia sustancialmente respecto al afio anterior,
lo cual se detalla en el apartado 3.1.7. de este documento.

En las siguientes graficas, se puede observar el comportamiento, por trimestre, de la llegada
de turistas a la region y por pais, que muestra variaciones de la siguiente manera:

C.A: Turistas por trimestre 2007 (en miles)
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C.A.: Turistas por trimestre 2008 [en miles)
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Fuente: ANT

3.1.7. Estacionalidad nacional — Turistas por trimestre en miles

Como complemento a la seccion anterior, a continuacién se presenta la estacionalidad nacional
de cada pais centroamericano, en cuanto a la llegada de turistas. Cada grafica describe el
comportamiento para el afio 2008 de cada pais, por trimestre.

Belice: Turistas por trimestre 2008 (en miles) Costa Rica: Turistas por trimestre 2008 (en miles)
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Para el caso de Belice, el primer trimestre del 2008 registré la mayor cantidad de llegadas de
turistas, seguido del cuarto trimestre, comportamiento que se observé también en el 2007.
De igual manera, Costa Rica ha registrado un mayor ingreso de turistas en el primer trimestre,
seguido del cuarto, para el 2007. Sin embargo, para el 2008 el mayor niimero de llegadas a
Costa Rica se registré en el primer trimestre, seguido del segundo trimestre.

Nicaragua: Turistas por trimestre 2008 [enmiles) Panama: Turistas por trimestre 2008 {en miles)
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El Salvador: Turistas por trimestre 2008 (en miles)
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Tanto en el 2007 como en el 2008, la mayor cantidad de llegadas de turistas a Nicaragua y
Panama, se concentra en los tltimos dos trimestres del afio. En el 2007, este comportamiento
fue similar para El Salvador, sin embargo, durante el 2008, el mayor ingreso de turistas a
dicho pais se concentr6 en el segundo trimestre, seguido del cuarto.

Guatemala: Turistas por trimestre 2008 (en miles) Honduras: Turistas por trimestre 2008 [en miles)
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Guatemala ha sido el tdnico pais que ha mantenido una mayor concentracion de llegadas de
turistas durante el primer y tercer trimestre del afo, para ambos afios. Por otro lado, en el
2008, Honduras mostré6 un mayor ingreso de turistas durante el primer trimestre, al igual
que en el afo anterior.

3.1.8. Llegada de cruceros (2004-2008)

Segun se observa en las cifras siguientes, el pais que recibié la mayor cantidad de cruceros fue
Belice, con 597 cruceros, cuyas entradas han tenido un comportamiento decreciente desde
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el 2004. Por otro lado, a pesar que durante el 2007 Costa Rica, Panama, Guatemala y Nica-
ragua reflejaron una disminucién en llegadas de cruceros, se observa una recuperacién en
dichos paises para el 2008. A continuacién se detalla un resumen grafico del comportamiento
antes descrito:

CA BZ CR ES GU HO NI PA
2004 1,512 851 215 3 37 166 23 217
2005 1,407 800 192 1 42 149 30 193
2006 1,304 656 237 3 86 98 39 185
2007 1,251 624 216 3 74 134 37 163
2008 1,353 597 238 3 95 192 59 169

Fuente: ANT

C.A.: Llegadas de cruceros 2004-2008
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3.2. Gasto turistico

3.2.1. Gasto diario y estadia promedio

El gasto diario promedio viene dado por un estimado del gasto por turistas y la estadia
promedio, factores que se miden como estimaciones a partir de datos estadisticos y encuestas.
A continuacién se presentan tablas comparativas del gasto diario y estadia promedio para los
afios 2007 y 2008:

2007 CA' BZ CR ES GU HO NI PA
Gasto diario (en US$) 98.7 138.1 118.4 84.1 101.2 48.0 475 139.2
Dias de estadia promedio 9.1 7.7 12.2 6.7 7.6 13.0 6.7 9.0

2008 CA' BZ CR ES GU HO NI PA
Gasto diario (en US$) 96.2 n/d 129.7 | 73.7° | 1020 59.9 57.2 154.7
Dias de estadia promedio 8.6 n/d 12.0 7.1° 5.3% 12.8 5.6 8.9

Fuente: ANT

y: Dato promedio, considerando paises donde esta disponible esta informacion

a: Gasto diario por trimestre: 91.0 (trimestre 1), 82.5 (trimestre 2), 63.4 (trimestre 3), 62.0 (trimestre 4)

o: Dias de estadia promedio por trimestre: 8.1 (trimestre 1), 6.5 (trimestre 2), 7.5 (trimestre 3), 6.5 (trimestre 4)
w: Estadia promedio en noches de pernoctacion
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A nivel regional, durante el afio 2008 se observé una disminucion del 3% en el gasto diario
en doélares por parte de los turistas respecto al aflo anterior (cifras de Belice no disponibles
para el 2008). De igual manera, los dias de estadia promedio de la regién, disminuyeron en
un 5%.

Durante los afos 2007 y 2008, el pais que represent6 el mayor gasto promedio de turistas
en la region fue Panama. Durante el 2007, el pais con mayor cantidad de dias de estadia
promedio fue Honduras, seguido de Costa Rica, comportamiento que se mantuvo para el afio
2008.

3.2.2. Divisas generadas (en millones US$)

El total de divisas generadas en Centroamérica por la actividad turistica en el 2008 fue de
US $7,293.8 millones, siendo un 5% mayor al nivel generado en el 2007 (cifras de Belice no
disponibles para el 2008). Todos los paises experimentaron un incremento en la generacion
de divisas entre ambos afios.

C.A.: Divisas generadas 2004-2008 (en millones US$)

CA BZ CR ES" GU HO NI PA
2004 4,124.8 172.7 1,390.3 417.9 770.1 4213 166.7 900.0
2005 4,899.5 174.7 1,599.0 628.8 868.8 467.2 183.5 1,104.0
2006 5,865.9 252.8° 1,634.7 843.2 1,012.7 521.2 230.6 1,445.0

2007 6,920.6 292.9 1,941.5 725.9 1,199.3 552.0 2551 1,790.1

2008 7,293.8 n/d 2,160.6 733.9 1,275.6 630.9 276.2 2,216.6

Fuente: ANT
M: Serie preliminar por cambio metodoldgico en la medicién de flujos migratorios terrestres. Incluye ingresos generados por excursionistas.
P: Cifra preliminar

A continuacion se detalla presentacion grafica del comportamiento de divisas generadas para
el periodo analizado, las cuales incrementan en un 5% a nivel regional, del 2007 al 2008
(cifras de Belice no disponibles para el 2008):

C.A.: Divisas generadas 2004-2008 (en millones LSS)
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4. MERCADO EMISOR

4.1. Salida de turistas 2004-2008 (en miles)

A continuacién un resumen y representacion grafica de salidas de turistas por pais y region,
para el periodo 2004-2008:

CA BZ CR ES GU HO NI PA
2004 3,492.4 n/d 424.7 1,217.7 854.1 204.7 701.3 n/d
2005 3,902.3 n/d 487.1 1,396.8 981.8 296.2 740.5 n/d
2006 4,017.9 n/d 484.6 1,382.5 1,054.7 308.2 796.7° n/d
2007 4,053.4 n/d 576.7 1,125,6 1,168.8 314.6 867.7° n/d
2008 2,582.5 n/d n/d n/d 1,277.0 387.4 918.17 n/d

Fuente: ANT
P: Cifra preliminar

C.A.: 5alida de turistas 2004-2008 (en miles)

"ES
BDOLO &
600,0 i
4000
N
00,0
2005 2006 2007 2008

2004

Fuente: ANT

4.2. Turistas por vias de salida (en miles)

Luego de analizar la salida de turistas para el periodo 2004-2008, se detallan a continuacion
las vias de salida de los mismos, para los afios 2007 y 2008:

2007 CA Bz CR ES GU HO NI? PA
Terrestre 1,656.5 n/d 115.3 n/d 746.8 122.9 671.5 n/d
Aéreo 1,238.1 n/d 4614 n/d 419.7 191.6 165.4 n/d
Maritimo 331 n/d 0.0 n/d 2.3 n/d 30.8 n/d

2008 CA Bz CR ES GU HO NI® PA
Terrestre 1,712.1 n/d n/d n/d 855.6 127.0 729.5 n/d
Aéreo 848.8 n/d n/d n/d 419.6 260.4 168.8 n/d
Maritimo 21.6 n/d n/d n/d 1.8 n/d 19.8 n/d

Fuente: ANT

P: Cifra preliminar
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En el 2007 y 2008, la via terrestre fue la mas utilizada. Durante el afio 2008, las salidas de
turistas de la region, via terrestre, aumentaron en un 3.4% respecto al afio anterior (cifras
de Belice, Costa Rica, El Salvador y Panama no disponibles). Por otro lado, se observa que

en Guatemala, Honduras y Nicaragua, las salidas por via aérea experimentaron aumento del
2007 al 2008, caso contrario para las salidas via maritima.

En las siguientes graficas se muestran las salidas de turistas por pais y vias utilizadas (terrestre,
aérea y maritima):

C.A.: Salida de turistas via terrestre 2007 y C.A.: Salida de turistas via aérea
2008 (en miles) 2007 y 2008, (en miles)
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4.3. Proposito de viaje (en porcentaje)

Acontinuacion se presentaun cuadro comparativo paralosafios 2007y 2008 de las motivaciones
principales para los turistas centroamericanos que viajan fuera de sus respectivos paises. Cabe
mencionar que esta informacion no esta disponible para Belice, El Salvador y Panama.

Para ambos afios, los motivos principales de salidas de turistas fueron por vacaciones y visita

a amigos y familiares.

2007 CA' Bz CR ES GU HO NI PA
Negocios 279 n/d 39.6 n/d 28.0 274 16.3 n/d
Vacaciones 31.8 n/d 42.0 n/d 40.0 329 124 n/d
Visita a amigos y familiares 30.5 n/d 1.7 n/d 210 28.0 60.8 n/d
Convenciones 35 n/d n/d n/d 7.0 34 3.7 n/d
Otro® 6.5 n/d 6.8 n/d 4.0 8.3 6.8 n/d
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2008 CA' BZ CR ES GU HO NI PA
Negocios 28.2 n/d 440 n/d 20.0 30.9 17.7 n/d
Vacaciones 29.6 n/d 39.8 n/d 38.0 27.6 13.1 n/d
Visita a amigos y familiares 32.6 n/d 12.6 n/d 30.0 28.4 59.3 n/d
Convenciones 3.3 n/d n/d n/d 3.0 3.3 3.7 n/d
Otro® 72 n/d 3.6 n/d 9.0 9.8 6.4 n/d

Fuente: ANT
y: Dato promedio, considerando paises donde esté disponible esta informacion
Q: Incluye actividades religiosas y estudiar espafiol

5. PERFIL POR PAIiS-2008

5.1. Belice (Fuente: Belize Tourism Bureau - BTB)

Poblacion y economia - 2008

Poblacion PIB Turistas Divisas
(en miles) (millones US$) (en miles) (millones US$)
322.2 1,189.0 245.0 n/d

Caracteristicas de la oferta turistica en Belice

. . . Ocupacion hotelera (%)
Establecimiento de hospedaje Numero de camas
Promedio anual Mes pico
2003 466 8,166 43.1 Enero-Mayo
2004 510 8,722 41.8 Enero-Mayo
2005 557 9,327 421 Enero-Mayo
2006 561 9,651 42.9 Enero-Mayo
2007 591 10,502 443 Enero-Mayo
2008 620 11,013 n/d Enero-Mayo

5.2. Costa Rica (Fuente: Instituto Costarricense de Turismo - ICT)

Poblacion y economia en 2008

Poblacién PIB Turistas Divisas
(en miles) (millones USS$) (en miles) (millones US$)
4,553.2 29,8345 2,080.0 2,160.6

Caracteristicas de la oferta turistica en Costa Rica

Establecimiento de ; Ocupacién hotelera (%)

hospedaje Ndmero de camas Promedio anual Mes pico
2003 2,217 n/d 47.9 Febrero
2004 2,325 n/d 55.0 Febrero
2005 2,376 n/d 58.9 Febrero
2006 2,576 n/d 58.3 Febrero
2007 2,595 n/d 59.9 Febrero
2008 2,599 n/d 58.0 Febrero
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Caracteristicas de la demanda turistica

Con base en los estudios realizados en los aeropuertos internacionales, se obtiene la siguiente
informacion acerca del perfil de las personas no residentes que visitaron Costa Rica:

Un 30% de los entrevistados tienen edades superiores a los 45 afios de edad.
Prevalecen las personas con niveles de escolaridad altos, pues casi el 82% tienen desde
grado Universitario hasta Maestria o Doctorado.

® Para el 60% del total de turistas entrevistados, ésta era su primera visita a Costa Rica, su
complemento el 40%, ya lo habian visitado anteriormente.

®* Encuanto alaforma en que se interesaron por visitar Costa Rica, mas del 60% indican que
fue debido a la recomendacion de amigos o familiares.

* Entre las principales actividades practicadas por los turistas (en donde pueden indicar
mas de una actividad) se obtuvo que la mayoria de los entrevistados realizé actividades
de sol y playa, el descanso es la segunda actividad en orden de importancia, sequida
por la observacion de la flora y fauna, las compras, las caminatas por senderos (con o sin
guia), la observacion de aves, ademas otras de las actividades mas mencionadas fue la
practica del Canopy o “Zip-line”, asi como la visita a los volcanes.

5.3. El Salvador (Fuente: Corporacion Salvadoreiia de Turismo/
Ministerio de Turismo - MITUR)

Crecimiento del sector turistico

El indicador que frecuentemente es utilizado para medir el aporte que ofrece el sector
turistico a la economia nacional es el coeficiente turistico T/PIB que sirve para observar
la participacion de los ingresos turisticos con respecto al PIB. Los gastos realizados por los
turistas y excursionistas que visitan los diferentes destinos turisticos salvadorefios reportaron
una participacion del 3.3% casi similar a la registrada en el afio 2007.

El Salvador Participackin de |08 ingresas en turisma en el PIB
Periodo 2004-2008 en Millones de USE

PIB USS Turismo IT/PIB %
uss
MESES Millones Millones
2004 15,798 41739 26
2005 17.070 6288 3T
2006 18 564 8432 45
2007 19,389 725.9 3.7
2008011 22191 7339 3.3

(*} Las cifras de los afios 2004-2006 se encuentran en revisién
{1} Cifras del PIB proyectada a diclembre 2008
Fuente: CORSATUR y BCR

Estos resultados son alentadores ya que la dinamica del crecimiento para el segundo semestre
estuvo marcada por la desaceleracion de los ingresos turisticos por la desfavorable coyuntura
internacional.

Caracteristicas de los arribos internacionales periodo de 2007-2008

De Enero a Julio del afio 2008 los arribos internacionales se situaron por encima del promedio
del afio 2007. La crisis internacional con la elevacion del precio del petréleo redujo los flujos
de arribos internacionales, marcando una disminucién hasta el mes de noviembre, mejorando
los resultados a finales de diciembre. En términos generales, se experiment6 9.0% de variacion
anual positiva, pasando de 1.7 millones a 1.8 millones de visitantes internacionales.
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La estacionalidad de los arribos internacionales es marcada en los meses de marzo, agosto y
diciembre, meses de mayores arribos internacionales. En el segundo semestre de este afio,
solamente los meses de septiembre y octubre superaron levemente a 2007 en visitantes
internacionales producto de la celebracion de la XVIIl Cumbre de Presidentes y Jefes de Estado
celebrada del 28 al 29 de octubre en San Salvador.

Llegadas de turistas por paises de residencia durante el afio 2008

Los principales mercados del turismo salvadorefio corresponden a 8 principales regiones del
mundo. De esas regiones las que por orden de importancia se destacan son: la region de
Centroamérica con 64.32% del turismo recibido; en segundo lugar, la region de Norteamérica
se destaca por su porcentaje de participacion que corresponde al 30.54% sobre el total de
llegadas y en tercer lugar, los visitantes internacionales cuya region de residencia es Europa
con un 2.36% de participacion del total.

El resto de regiones aunque participan como parte de los mercados emisores del turismo
salvadorefio, los registros indican una participacion menor.

En la region de Centroamérica, Guatemala es uno de los principales mercados emisores
del turismo internacional cuya participacion para el afio de 2008 fue de 38.82%. Por su
lado, Honduras participa con 15.39% y Nicaragua con 7.0%. El principal pais de la region
Norteamericana son los Estados Unidos con un peso de 26.13% del total del turismo
salvadorefio.

La tercera region es Europa la que se encuentra en proceso de constituirse en un mercado
turistico principal para los destinos que mantiene El Salvador.

Resultados del gasto turistico durante el afio 2008

Los resultados para el afio de 2008 del gasto turistico realizado por turistas y excursionistas
es alentador ya que US$ 733.9 millones representa para 2008 un crecimiento de 1.1% con
respecto al desempeiio de 2007.

La desaceleracion del gasto del visitante internacional obedece a un menor nivel de gasto y
menor niimero de pernoctaciones promedio por visitante.

Los resultados del gasto turistico presentan un intenso crecimiento acumulado a lo largo de
los dltimos cuatro afos, habiendo pasado de US$417.9 millones a US$733.9 millones con un
crecimiento acumulado del 75.6%, de 2004 a 2008. Al observarse el comportamiento de 2008
con respecto al afio 2007 se observa un crecimiento de 1.1% de variacién anual positiva.

Las variables que inciden en el volumen de los ingresos turisticos provienen del volumen de
visitantes, la duracion de la pernoctacion y el gasto por persona. Los resultados hacen notar
que los dos primeros trimestres del afio 2008 fueron de un mayor gasto y estadia media, a
diferencia del segundo semestre que empieza a ser afectado probablemente debido a la crisis
mundial.

Una de las caracteristicas de los salvadorefios residentes en el exterior cuando vistan el pais, es
prolongar su estancia la cual es mayor que la reportada por los turistas extranjeros.

Poblacion y economia en 2008

Poblacién PIB Turistas Divisas
(en miles) (millones USS$) (en miles) (millones US$)
57445 22,191.0 1,384.8 733.9
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Caracteristicas de la oferta turistica en El Salvador

Establecimiento de . Ocupacion hotelera (%)
. Numero de camas
hospedaje Promedio anual Mes pico
2003 190 7,252 52.9 n/d
2004 215 8,120 52.5 n/d
2005 270 10,113 59.5 n/d
2006 286 12,089 61.4 n/d
2007 315 12,872 56.7 n/d
2008 352 14,061 59.04 n/d

5.4. Guatemala (Fuente: Instituto Guatemalteco de
Turismo - INGUAT)

Tendencias

En términos generales el afio 2008 se muestra como un afio totalmente atipico en los flujos
de visitantes y divisas, cuyas causas son fundamentalmente externas, sin embargo, de manera
acumulada las cifras son positivas.

Poblacion y economia en 2008

Poblacion PIB Turistas Divisas
(en miles) (millones US$) (en miles) (millones US$)
13,018.8 37,4891 1,527.0 1,275.6

Caracteristicas de la oferta turistica en Guatemala

Establecimiento de . Ocupacién hotelera (%)
. Numero de camas anual
hospedaje Promedio anual Mes pico

2003 689 44,579 47.0 Mayo
2004 691 44,883 49.9 n/a
2005 770 51,955 445 n/a
2006 2,382 50,904 46.2 Febrero
2007 2,574 105,242 47.6 Agosto
2008 2,640 109,067 48.0 Abril

5.5. Honduras (Fuente: Instituto Hondurefio de Turismo - IHT)

Tendencias

Segun estimaciones del Instituto Hondurefio de Turismo, durante el afio 2008 el nimero de
visitantes aumento6 en 19.1% con relacion al afio pasado, lo que convierte al afio 2008 en un
aflo mas de crecimiento sostenido.

Segun clasificacion internacional, el grupo que muestra mayor crecimiento son los
excursionistas (37.1%), mientras que los turistas presentaron un crecimiento del 8%.

La estructura de llegadas de turistas por region de residencia se sigue manteniendo para
este afio, observamos una mayor afluencia de los turistas centroamericanos con 50.3%,
norteamericanos con 37.6%, seguidos de los europeos (9%) y otras regiones del mundo
(3.1%).
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Del total de visitantes que llegan al pais el 52.3% lo hacen por via terrestre, el 44.3% por via
aérea, y el resto por via maritima (3.1).

Segun resultados de El Banco Central de Honduras en el 2008, el PIB mostré un incremento
en términos reales del 4.0%. Sobre estas estimaciones se realizan las proyecciones del Valor
Agregado Bruto Turistico, el cual se espera alcanzara el monto de US$743 millones, 13% mas
que el afio anterior, con lo que aportara aproximadamente el 5.3% al total de la Produccion
Nacional.

El nivel de empleos presenté un crecimiento del 5%, alcanzando aproximadamente la cifra de
155,000 empleos directos.

La balanza turistica en el afio 2008 continu6 mostrando una tendencia muy favorable;
arrojando un saldo positivo de US $254.4 millones.

El ingreso de divisas por turismo fue de US $630.9 millones, mostrando un incremento del
14% en relacion con el afio anterior.

Poblacion y economia en 2008

l(:\b::ﬁg; islimionesily (:: 'é?.ﬁii) (milmassalsjss)
7,706.9 14,001.9 899.3 630.9
Caracteristicas de la oferta turistica en Honduras
Establecimiento de . Ocupacion hotelera (%)”
hospedaje * Nimero de camas * Promedio anual Mes pico
2003 846 26,897 n/d n/d
2004 871 27,704 n/d n/d
2005 908 29,032 60.0 n/d
2006 928 29,976 51.0 n/d
2007 993 32,883 57.0 Abril
2008 993 32,883 64.0 Junio

1/: Fuente Inventario de Establecimientos Turisticos 2007, no se han realizado hasta la fecha actualizaciones del mismo por lo que se mantienen los datos
para el afio 2008.
2/: Fuente Camara Nacional de Turismo de Honduras.

Caracteristicas de la demanda turistica en Honduras
Los resultados de la Encuesta del Gasto y Perfil del Turista reflejan las siguientes tendencias
para el afio 2008:

® Llarazén principal del viaje para el turista norteamericano y el turista europeo es el placer,
en cambio para el turista centroamericano y del resto del mundo la razén principal es el
negocio. En esta ocasién separamos las caracteristicas del hondurefio que reside en el
exterior, y se observa que la razon principal del viaje es para visitar amigos y parientes.
El 43.7% de los entrevistados se encuentra en un rango de edad entre 39 y 57 afios.
el 56.8% (incluyendo hondurefios residentes en el exterior), utiliz6 hotel o similar durante
su estadia en el pais.
El 58% de los entrevistados era casado
El 25% tenia ingresos anuales entre US$30,000 y 50,000, el 17% entre US$20,000 y
30,000.
Para el 68.8% era su primera visita a Honduras.
El 97.7% reporté que si volveria a Honduras,
Entre los aspectos mas positivos durante la visita estan; amabilidad de la gente, comida,

clima, naturalezay playas.

® El95.1% realiz6 su viaje en forma independiente.
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Al analizar el comportamiento de la estadia promedio por regién de residencia, se observa
que la mayoria de norteamericanos (40%) y los del resto del mundo (37%) que nos visitan se
quedan entre 4 y 7 noches, en cambio la mayoria de los centroamericanos (62%) y europeos
(32%) se quedan entre 1y 3 noches.

5.6. Nicaragua (Fuente: Instituto Nicaragiiense de Turismo - INTUR)

Tendencias

Durante el afio 2008, el pais recibio la visita de 1,118, 076 visitantes internacionales, segun
datos preliminares del afio 2008, de los cuales 857,901son clasificados como “Turistas” y
260,175 son visitantes del dia. Estos datos preliminares presentan un incremento del 7.2% en
las llegadas de turistas al pais, respecto al afio 2007 cuando se obtuvo la llegada de 799,996
turistas internacionales.

La principal region geografica segin pais de nacionalidad del turista sigue siendo América
Central, quien aport6 535,008 turistas, equivalente al 62.4% del total. Esta region present6
un crecimiento del 4% respecto a la cantidad aportada del afio 2007, que fue de 514,409
turistas. América del Norte, es la segunda region de importancia para Nicaragua, ya que
aporta el 27% del total de turistas. Esta region obtuvo un crecimiento del 15.2% respecto
al aflo 2007. Europa es la tercera region de importancia la que generé el 6.6% del total de
turistas con una tasa del 9.8% de igual periodo.

Los turistas de nacionalidad estadounidense aportaron el 23% del total de turistas en el afo
2008, seguido por los hondurefios con el 21.3% y en tercer lugar los de El Salvador con el
14.4%. De Europa, los ingleses son los principales turistas que nos visitan, seguido de Espafa,
Alemania y Francia.

Segun datos del Banco Central de Nicaragua, Nicaragua recibié en concepto de ingresos
por turismo receptivo la cantidad de U$ 276.2 millones, esto significé un aumento del 8.3%
respecto a lo generado en el 2007, que fue de US $ 255.1 millones.

Al mes de febrero 2009, llegaron a Nicaragua 150,555 turistas internacionales (cifras
preliminares), lo cual ha permitido obtener un crecimiento del 10% respecto al primer
bimestre del 2008. El Aeropuerto Internacional “Augusto César Sandino” presenta al mes de
febrero/09, una disminucion del - 2% en las llegadas de turistas residentes en el extranjero.
Sin embargo, el puesto migratorio de Pefas Blancas, presenta aumento del 64.8% respecto al
mismo periodo del afo 2008.

Poblacion y economia en 2008

Poblacion PIB Turistas Divisas
(en miles) (millones US$) (en miles) (millones US$)
5,668.9 n/d 857.9 276.2
Fuente: Banco Central de Nicaragua.

Caracteristicas de la oferta turistica en Nicaragua

Establecimiento de S Ocupacion hotelera (%)

hospedaje Promedio anual Mes pico
2003 246 7,669 n/d Julio
2004 266 7,946 n/d Julio
2005 345 9,036 55.0 Julio
2006 380 9,787 54.3 Agosto
2007 406 10,272 54.0 Noviembre
2008 503 12,494 575 Marzo
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Caracteristicas demogrdficas del turista internacional que visita Nicaragua

Segun datos de las encuestas de turismo receptor, realizadas en el 2008, el 58.8% de los
encuestados son del género masculino y el 41.2% del género femenino.

Por grupos de edades, el 46.7% del total de encuestados tienen edades que oscilan entre
el rango de 26 a 40 afos de edad, 35.5% son mayores de 41 afios y el 17.8% corresponde
a personas menores de 25 afios. Segun nivel de estudios, el 70.4% han realizado estudios
superiores, un 13.6% poseen estudios de secundaria, 13.1% estudios de técnicos y solo el 3%
del nivel de estudios de primaria.

Caracteristicas del viaje

Segin la via de transporte utilizada, el 55.5% de los turistas ingresaron al pais por la via
terrestre, mientras que el resto lleg6 al pais utilizando el transporte aéreo (55.5%) o por la via
acuatica (3%).

El 98.2% de los turistas organizaron su viaje por cuenta propia y solo el 1.8% utiliz6 las
Agencia de Viajes.

El 45% de los viajeros encuestados vienen solos al pais, el 27.7% viajan con sus familiares y el
27.3% con amistades.

Los medios de informacion que motivaron a los entrevistados a visitar Nicaragua fue: El 46.3%
del total lo hicieron motivados por las recomendaciones de familiares o amigos, 14.6% por
articulos publicados en revistas, 10.6% por informacion en la Internet y el 28.5% por otros
medios.

Segun tipo de alojamiento utilizado, el 46% de los turistas se alojo en hoteles, 28.3% en casa
de familiares o amigos, 18.5% se hospedaron en casa de huéspedes y el 7.2% en otros tipos de
establecimientos tales como casas propias, apartamentos, alquiler de viviendas, etc.

El principal motivo de viaje del turista internacional que visit6 Nicaragua en el 2008, se debio
a vacaciones, recreacion (49.7%) y visita a familiares o amigos (25.4%). Los motivos por
viajes de negocios fue del 16.2% y el 8.7% correspondio6 a viajes por otras intenciones, tales
como asistencia a ferias, congresos, razones religiosas, estudios, salud, etc.

En el afio 2008 los ochos principales destinos visitados por los turistas durante su estadia
en el pais son: Las ciudades coloniales como Granada, Leon, Chinandega; en segundo las
playas del Pacifico tales como Pochomil, San Juan del Sur, Montelimar; en tercer lugar la Isla
de Ometepe, en cuarto lugar el mercado de artesanias de Masaya, en quinto lugar la ruta de
los Pueblos Blancos, en sexto lugar visita a las Reservas Naturales, seguido por las Isletas de
Granada y Corn Island, en la Costa Atlantica de Nicaragua.

5.7. Panama (Fuente: Autoridad de Turismo Panama - ATP)

Poblacion y economia en 2008

Poblacién PIB Turistas Divisas
(en miles) (millones US$) (en miles) (millones US$)
3,284 21,634.8 1,225 2,216.6

L: Cifra estimada
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Caracteristicas de la oferta turistica en Panama

Establecimiento de . Ocupacién hotelera (%)
. Numero de camas
hospedaje Promedio anual Mes pico
2003 366 28,252 44.4 59.0
2004 381 29,051 441 52.7
2005 404 31,400 48.6 54.0
2006 41 31,676 54.9 60.0
2007 441 39,350 65.8 70.7
2008 462 39,886 67.1 70.2

Caracteristicas de la demanda turistica

El ingreso total de los visitantes a Panama en el periodo de enero a diciembre de 2008 fue
de 1,609,699 visitantes, incrementandose en 12.7% con respecto al mismo periodo del afio
anterior, es decir han ingresados 181,304 visitantes mas que en el mismo periodo del afio
2007. Panama dentro de los paises de la region centroamericana sigue ocupando el cuarto
lugar.

Losvisitantesdejaroningresos porelordendelos2,216.6 millonesde balboas, incrementandose
en 23% sobre el ailo 2007, es decir 426.5 millones de balboas adicionales al afio 2007.

El Producto Interno Bruto (PIB) a precios corrientes y estimados para el afio 2008 tuvo un
incremento en la economia de un 9.6% con respecto al afio 2007, con ingresos de 21,634.8,
millones de balboas.

Los lugares con mayor atractivo turistico es el Canal de Panama, las playas del pacifico y el
caribe, las islas de Kuna Yala, la isla de Bocas del Toro, las tierras altas de la Provincia de
Chiriqui, asi como las compras en la capital y Zona Libre de Colon.

5.8. Perfil del turista centroamericano (Fuente: FEDECATUR)

Como resultado de Convenio firmado entre la SITCAy FEDECATUR en mayo del 2008, se elabor6
la Estrategia Regional de Promocion y Mercadeo Turistico Centroamericano Intraregional, con
el apoyo del Programa de Apoyo a la Integracion Centroamericana (PAIRCA), la cual detalla un
perfil del turista centroamericano. A continuacion de presenta un resumen de las principales
caracteristicas del turista de la region:

Gustan de paquetes turisticos con la modalidad de “todo incluido”.

Les atrae participar en eventos sociales, culturales o deportivos de importancia.

Se interesan por visitar ciudades coloniales, sitios arqueolégicos, lugares que son
patrimonio de la humanidad.

Quieren tener nuevas experiencias.

Viajan en grupos familiares, en su generalidad.

La percepcion de la inseguridad representa un obstaculo para escoger un destino.

La opcion de ir de compras, es un factor decisivo para seleccionar un destino vacacional.
La gran mayoria vacaciona una vez al afio, pero existe un porcentaje que lo hacen 2 6 3
veces anualmente.
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6. CIFRAS PRELIMINARES 2009

A continuacion se presenta un cuadro resumen de las principales proyecciones 2009 del
sector turismo para la region centroamericana, las cuales han sido proporcionadas por las
administraciones nacionales de turismo:

2009 (proyecciones)
Concepto CA BZ" CRY GU ES HO NI PA
Llegadas de turistas | , oy 5 | 24384 | 2.080.00 | 159020 | 141783 | 95130 | 88360 | 1,106.25
(en miles)
Llegadas de
excursionistas | 1,789.80 | 604.80 | 31120 | 17670 | 48832 | 74620 | 188.90 | 678.00
(en miles)
Llegadas de

. . 6,321.15 | 848.64 | 2,391.20 | 1,766.90 | 1906.15 | 1697.50 | 1072.50 | 1784.25
visitantes (en miles)

Divisas generadas
(en millones de 5,165.80 | 295.20 | 2,206.30 | 1313.80 | 700.00 | 654.00 | 276.2" | 2,498.00
us$)

N: Monto correspondiente al 2008 por no contar con proyeccion 2009.

Las cifras anteriores reflejan una proyeccion de disminucion de llegadas de turistas a la region
durante el 2009 del 23.1%, considerando tnicamente las cifras presentadas por El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama.

En relacion a la generacion de divisas, las proyecciones 2009 presentadas por los paises de
la region, a excepcion de Belice, Costa Rica y Nicaragua, muestran un incremento del 6.3%,
respecto al 2008.
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